


Conteudo

Epilare Spa | Cabine Bem Estar | Renov (Bioage Parceiro Homologado) | Remocdo De Pigmentos (MMO Parceiro
Homologado)
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Todos os protocolos Dermolev Colorimetria Aplicada Sobrancelhas Fio a Fio




Nossa Missao

Sentir a esséncia,

valorizar o olhar e
ressaltar o belo
de cada um.




Consultora de
Embelezamento
do olhar

Competéncias

Entender o cliente

Valorizar o ponto de vista do cliente

0rientar com seguranca sobre as solu¢des mais adequadas
I-iderar o atendimento

UtiIizar as técnicas adequadas e seguras

Incitar o cliente a conhecer nossos servicos e produtos

Revigorar e aprender mais e mais a cada dia




Protocolo 1

Bioseguranca:

Respeitamos as normas especificas da Associa¢ao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) a qual a ANVISA (agéncia Nacional de
vigilancia sanitdria) imprime; Adotamos normas de Biosseguranca
gue englobam todas as medidas que visam evitar riscos; riscos
fisicos, riscos ergonémicos (posturais), riscos quimicos
(substancias toxicas), riscos bioldgicos (agentes infecciosos), riscos
psicoldgicos, (como o estresse). Estabelecendo condicao de
seguranca alcancada por um conjunto de acdes destinadas a
prevenir, controlar, reduzir ou eliminar riscos inerentes as
atividades que possam comprometer a saude de alguma forma.

*Consulte o manual completo na arvore do conhecimento da

franqueadora.




Protocolo 2

PRS (Pergunta, Resposta e
Suporte):

A comunicacdo é a arte de ser entendido, entdo é necessario entender para atender. Comunicar
adequadamente pode ser a diferenca entre o sucesso e o fracasso.

O atendimento se inicia com uma pergunta do profissional ao cliente, o cliente responde e o profissional d
suporte (PRS).

Este € momento inicial de conexao e encantamento do cliente com o profissional, com a marca, servigos e
produtos.
E fundamental que as perguntas sejam abertas e a sequéncia légica, mas é durante o suporte que gerado

seguranca, credibilidade e confianca como resultado de uma boa, clara e objetiva comunicacdo aplicadas as
técnicas do CHA ,conhecimento (saber), habilidade (saber fazer) e atitude (querer)

Para prestar o suporte profissional adequado é necessdrio aprimorar e desenvolver as habilidade técnicas e
comerciais por meio de treinamentos constantemente o que promove auto motivagao geradora de atitudes
positivas e resultados positivos.



Protocolo 3
Higienizacao e Cuidado com a Pele

% Spa Todo Dia Gﬁg Remocao de Células Mortas

Higienizacao, tratamento e cuidado facial realizado a partir do uso de dermocosmeéticos exclusivos SDS durante os seguintes passos do

Spa Facial Spa Express

atendimento:

Antes dos Servicos: Abordagem:

Realize um dos protocolos de acordo com a necessidade da ) )
Faca o cliente sentar! Mesmo para clientes passantes ou em

pele, apds o cuidado, inicie o servico normalmente. Se o fator o ) ]
breve visita a loja, ofereca o cuidado SDS com a pele como um

“tempo” nao contribuir para um servico completo, entao , C _ _
brinde, desta forma, se inicia um atendimento que facilmente
realize a assepsia instruida no protocolo de cada servigo. se converte em vendas de servigos e produtos.

Garanta que o cliente leve para casa todos os cuidados!

Depois dos Servigos:
Se vocé nao conseguiu fazer um dos protocolos de cuidado com a pele SDS completo antes do servico, entdao ndao percaoportunidade

de fazer depois, permitindo que o cliente conheca os produtos e desfrute de maravilhosos beneficios em sua casa.




Protocolo 4

Massagem Spa

A primeira etapa do atendimento do design de sobrancelhas é
a realizacao da massagem SPA com durac¢ao de 3 minutos
utilizados as manobras de pincamento e deslizamento com
auxilio da Dermo Pasta que contribui para as manobras e
outros beneficios derivado de seus ativos para gerar melhor
experiencia ao cliente além de auxiliar o profissional
facilitando a extracao dos pelos.

Ao massagear é estimulando uma troca de energia saudavel
gue além de criar efeito analgésico durante a epilacao,
aumenta o vinculo do cliente com a marca Spa das
sobrancelhas.

Este gesto além de ser um diferencial traz diversos beneficios:
estimula a circulagao sanguinea; ajuda a controlar o estresse,
as tensoes, a irritabilidade e a ansiedade. Alivia e ajuda a
combater as dores; ajuda a normalizar as fungdes fisioldgicas;
contribui para o fortalecimento do sistema imunoldgico;
promove um verdadeiro relaxamento e sensa¢ao de cuidado,
carinho e bem-estar.
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Protocolo 5

Embelezamento do Olhar:

Embelezamento do Olhar é um conceito criado pelo Spa das Sobrancelhas
(além de marca com registro) para definir o conjunto harmonizado que
resulta na valorizacdao da expressao facial tendo a sobrancelha como
moldura dos olhos. A definicdao de beleza é a harmonizagao de um conjunto,
portanto ndo existe beleza isolada assim como ditadura para a beleza.
Embelezamento do olhar ndo é sé promover uma sobrancelha perfeita
personalizada ou exclusiva e bem alinhada, e sim atender as necessidades
de todo um conjunto que compde o rosto e a personalidade de uma pessoa

em sua esséncia mais bela.

Para tornar isso possivel dispomos de diversos servigos e todos 0s nossos
protocolos sao finalizados com as linha My Day e My Make que sao
dermocosméticos desenvolvidos exclusivamente para compor o
embelezamento do olhar do SDS mantendo o padrado de qualidade e

segurancga de sempre.




Passo a passo — Spa Facial
Higienizacao e Cuidado com a Pele

% Spa Todo Dia Gﬁg Remocao de Células Mortas

Higienizacao, tratamento e cuidado facial realizado a partir do uso de dermocosmeéticos exclusivos SDS durante os seguintes passos do

Spa Facial Spa Express

atendimento:

Antes dos Servicos: Abordagem:

Realize um dos protocolos de acordo com a necessidade da Faca o cliente sentar! Mesmo para clientes passantes ou em

pele, apds o cuidado, inicie o servico normalmente. Se o fator breve visita a loja, ofereca o cuidado SDS com a pele como um
tempo” ndo contribuir para um servigo completo entdo brinde, desta forma, se inicia um atendimento que facilmente
realize a assepsia instruida no protocolo de cada servico. se converte em vendas de servicos e produtos.

Garanta que o cliente leve para casa todos os cuidados!

Depois dos Servigos:

Se vocé nao conseguiu fazer um dos protocolos de cuidado com a pele SDS completo antes do servico, entao ndo percaa

oportunidade de fazer depois, permitindo que o cliente conheca os produtos e desfrute de maravilhosos beneficios em sua casa.



Spa Facial

Higieniza profundamente a pele, mantendo a hidratagdao natural

fornecendo cuidado de detoxificacao, hidratacao e revitalizacao
intensa garantindo uma pele mais bonita e vicosa.
Perfeito para A-Q-U-E-L-E Day Spa que todo mundo merece!

Passo a Passo:

e Agua Micelar;
e Sabonete liquido facial;
e Detox skin;

e TONUS;

HIGIENIZA, DEMAGUILA,
+ MIDRATA.TOMIFICA.
A

PG L P -
Si ‘.kACTIONS

Deve ser feito até 2 vezes na semana.




Spa Todo Dia

Esta é a manutencao perfeita para alcancar uma pele bonita, bem
cuidada e equilibrada. Seus ativos atuam em conjunto para

reestabelecer as propriedades de barreira da pele, higienizar
profundamente, tonificar e hidratar, garantindo um toque mais suave
a partir do equilibrio do pH natural da pele.

Passo a Passo:

e Agua Micelar;

e Sabonete liquido facial;
e TONUS;

e Milk;

Deve ser feito todos os dia como cuidado diario




Spa Express

Procedimento de higienizacdao express da pele indicado para

cuidado diario. Um verdadeiro SkinCare, que Limpa, Tonifica e

Hidrata profundamente a pele proporcionando um efeito

luminoso de toque macio e sensacao de leveza e frescor.

Passo a Passo:

e Sabonete liquido facial;
e TONus;

MILK

LEITE DE LIMPEZA
HIDRATANTE

LIMPA, SUAVIZA, HIDRATA
E PERFUMA SUA PELE,

AZULENO E AGUA DE COCO

Deve ser feito todos os dias manha e noite




DETOX SKIN

SERUM

HIGIENIZANTE,
ANTHINFLAMATORIO,
ANTI-SEPTICO,
ANTI- FUNGICO
E CICATRIZANTE.

Remocao de células
mortas

Trata-se de um Peeling mecanico muito eficiente na remogao de células

mortas que promove a renovacao celular da pele, estimula a producao

de colageno e elastina, reduz oleosidade, proporciona a diminuicdao de

cravos e espinhas, além de proteger e hidratar a pele. Efeito imediato

de pele lisinha, hidratada e suave.

Passo a Passo:

e Sabonete liquido facial;
e Cristal Peeling;

e Detox skin;

e TONUS;

e Milk;

Deve ser feito 1 vez na semana




Resumo dos Protocolos Padroes de Atendimento

2 -PRS

1 - Biosseguranga
N3o é sé uma
obrigatoriedade é um
responsabilidade a saude
publica.
Uniforme, boa
apresentacao, uso de
EPls, material descartavel
e Estéril, ambiente limpo
incluindo gavetas.
*Consulte o manual
completo.

si sO é uma arte) entre o
profissional e o cliente
gue tem como objetivo
inicial, “entender” para

atender as necessidades

do cliente criando
conexao com produtos,
servicos e a Marca. Esta
diretamente ligado ao
CHA.

Quando aplicar: Durante
todo atendimento
“especialmente no inicio”.

Quando aplicar: Antes,
durante e depois de
todos os atendimento.

E a comunicagdo (que por

(0)/

3 — Spa Facial
Higienizacao e cuidado
com a pele

Higienizacao, tratamento,

cuidado e manutencao da

pele realizado a partir do

uso de dermocosméticos

exclusivos da linha My Day
SDS.

Quando aplicar: Antes do
servico ou no final junto
com o embelezamento do
olhar ou ainda como
argumento de abordagem.

(0)/

4 — Massagem Spa

Momento de
relaxamento, entrega e
conexao do cliente com

a marca além do
estimulo energético e
bioguimico do corpo que
garantirdo uma melhor
experiencia de
atendimento e consumo.

Quando aplicar: Antes

do design, em todos os

atendimentos mesmo as
manutencoes.

Servigos

G

5 - Embelezamento do
Olhar

E o selo de exceléncia de
um atendimento que
imprime a Missao do Spa
das Sobrancelhas
envolvendo diversos
servicos e produtos que
atendem a necessidade
do cliente e despertam
desejos.

Quando aplicar: Na
finalizacao de to
atendimento.




MODULO 1

de Sobrancelhas

e de Cilios e Lash Lifting
ao de Sobrancelha

sta

e Cilios

> Sobrancelha
buco
émporas

7 = SpaJos
& ) Sobrancelhos



Design de
sobrancelha




Design De Sobrancelhas

O que é&?

O Design de Sobrancelhas SDS é resumidamente o alinhamento e
harmonizacao das sobrancelhas, baseado nos conceitos de Visagismo
facial em que sdo analisadas caracteristicas pessoais e da estrutura fisica
e anatdmica como; formato e tipo de olhos e sobrancelha, anatomia
dssea, formato do rosto e as preferéncias pessoais do cliente entre
outros.

Apds esse profundo e personalizado analise é realizado medicdes de
pontos de equilibrio para criar um formato de sobrancelha que valorize
e realce o olhar. Nosso grande diferencial em respeitar e entender a
individualidade de cada um entendendo que a beleza ndo segue
ditaduras é pessoal intransferivel e Unica, desta forma nado utilizamos

yor! moldes e nem paquimetro




Materiais utilizados para o procedimento

Demaquilante remoc¢do de maquiagem

e Sérum de limpeza

e Algodao em disco

e Palito de laranjeira descartavel

e Afastador de lingua descartavel

e Dermo Pasta para massagear, deslizar e facilitar a extracao

e Régua magica SDS para verificacdo de simetria

Materiais utilizados pelo
profissional

e Touca descartavel
e Mascara descartavel ou HigiMask

e Luva descartavel

e Lapis de sobrancelha branco para marcacao

e 2 Lapis castanho e universal para o projeto

e Pincel /escova estéril ou descartével

e Tesoura estéril

e 2 Pincgas de precisao e arrasto descartavel ou estéril
e Gelo para peles e pessoas mais sensiveis

e Nutrifix

e Linha My Make e My Day para embelezamento do olhar

Materiais utilizados pelo cliente

e Touca ou faixa- afim de isolar os cabelos facilitando o processo o

gue também garante mais higiene no procedimento.




Planejamento Visao Geral

Diagnosticar a
Fung¢ao favoravel
(visagismo)

01 O que vai fazer e Como vai fazer

porque (PRS)

ANALISE

Estudo preliminar

Avaliar a compatibilidade
ELABORACAO

Dimensionamento

Padrdes de qualidade

Projeto de aprovacao

EXECUCAO

Efetivar (tornar real)

Custos e prazos de execugdo

SUPORTE

Assisténcia ao Projeto m




Step by Step - Processo de planejamento do Design

e Desejo do Cliente e Assepsia daregiao e Acompanhamento
e Epilacdo com pinca (primeiro .
e Avaliagao nao verbal e Massagem Spa e Manutengao
lado)
e Analise Dermatoldgica (deslizamento e
e Apresentacao do resultado da
e Analise anatomica pincamento)
epilacao
e Analise fisioldgica e Marcacdes dos pontos de

e Técnica do esfumado com lapis
equilibrio e Projeto
para preenchimento de
e Projeto de aprovacao

imperfeicdes

e Apresentacao do resultado da
correcgao utilizando a técnica do
esfumado

e Finalizacdo do look com a Linha
de Maquiagem My Make

e Apresentacao do resultado fina




Passo a Passo: Desigh De Sobrancelhas

1 - Assepsia da regiao
Ao finalizar o PRS e antes de iniciar a assepsia faga foto de 3 / Marcacaes dOS pOntOS de
antes para registrar como o cliente chegou. equilllbrio e Projeto

Em seguida lave as mdos com agua e sabao, finalize com

alcool em gel. e Com o cliente sentado, penteie a sobrancelha no sentido

do crescimento dos pelos e faga a verificagao dos pontos
de equilibrio; Medial, horizontais no primérdio (2), A, B
e C e horizontal de alturas, marque com o lapis branco.
Confira a assimetria com a régua magica de ambas
sobrancelhas.

e Caso prefira marcar os pontos com o cliente deitado

2 - Massagem pa ra analgesia devera fazer a conferéncia obrigatoriamente com ele

sentado.

Realize protocolos padrdoes do Spa Facial completo ou

remova a maquiagem com o demaquilante em seguida
higienize a pele com sérum de limpeza Spa das
Sobrancelhas.

Provogue analgesia na regiao aplicando uma
e Em seguida deite o e para iniciar o projeto de

massagem na area por 3 minutos com Dermo Pasta aprovagéo.

SDS, utilizando manobras de deslizamento e

pincamento.




Passo A Passo: Desigh De Sobrancelhas

4 - Projeto de aprovacao
1. Faca foto de ANTES para se documentar de como o cliente ficou com a make depois da assepsia.

2. Apds identificar a funcdo faca o mapeamento com lapis branco ou bege nas regides a serem epiladas, use os lapis castanho ou universal para cobrir

falhas e definir a sobrancelha com naturalidade.

e Apresente através do espelho os pelos que serdo removidos (lapis branco ou bege) juntamente com as demais corre¢des (lapis castanho ou

universal).

e Escolha a melhor sobrancelha para fazer esta apresentacao porém para comecar o procedimento escolha a outra, deixando a melhor como gabarito

a ser seguido (espelhado).

e Se necessario penteie a sobrancelha e apare os pelos mais longos antes de comecar a epilar. S6 mostre o espelho para o cliente aprovar se

realmente o projeto tiver INCRIVEL!

3. FACA FOTO DO PROJETO para se documentar o foi combinado antes epilar




Marcagoes dos pontos de
equilibrio e Projeto

12: Linha Medial

22: Ponto de Equilibrio A

392: Ponto de Equilibrio C

592: Duas Linhas horizontais — curta no primdrdio

62: Linha Horizontal — longa intermédio




Passo a Passo: Design De Sobrancelhas
5 - Epilacao com ping¢a (primeiro lado)

e Mostre as pincas esterilizadas e embaladas, abra na frente do cliente, caso seja descartavel devera entregar ao cliente no final do trabalho.

e Com a pele bem esticada comece a epilacao retirando o excesso de pelos existentes fora da linha do desenho reservado da sobrancelha, usando a
pinca de arrasto (pinca de ponta larga) para pelos espalhados e mais grossos e a pinca de precisao (pinca de ponta fina) para o alinhamento da parte
inferior. Observe que a remocao deve ser realizada com a extracao dos pelos inteiros, incluindo as por¢des abaixo da pele, como parte do bulbo
piloso. Avance uma linha de cada vez. Devemos sempre tirar os pelos em sequéncia, na linha reta imaginaria da fileira, para nao perder a reta tracada.

e Mantenha sempre a pele esticada por cima do osso frontal, pois isso facilita além de deixar a epilacao menos dolorida.

e Para peles e pessoas sensiveis aplique gelo e massageie com Dermo Pasta de tempo em tempo durante o processo, pois é importante que o cliente
nao sinta dor.

e Ao trabalhar com a pinca de precisao, deve posiciona-la dentro da mao em angulo de 180 graus (deitada), evitando o atrito da sua ponta com a pele
do cliente. Comece da parte interna para a parte externa, extraindo o pelo no sentido do nascimento, pegando bem rente a pele — desta forma,
minimizamos possiveis incObmodos. Nao devemos “pescar” o pelo, mas sim arrastar (deslizar) e puxar.

e O Consultor ndo deve tentar extrair os pelos subcutaneos que ainda estdao nascendo, pois pode machucar a pele ou provocar uma foliculite. Use a

Linha Soft para melhor acabamento da sobrancelha extraindo pelinhos que sé a linha é capaz de remover para deixar valorizar e destacar ainda mais

o design.




Passo a Passo: Desigh De Sobrancelhas

6 - Apresentac¢ao do resultado da epilacao

Mostre o resultado do procedimento para o cliente, apontando as necessidades de correcdo (preenchimento com lapis, Henna Realista ou Dermolev).

Este € um excelente momento para oferecer nossos servicos.

7 - Técnica do esfumado com lapis
para preenchimento de
imperfeicoes

e Preencha as falhas e defina o design da sobrancelha com
|apis castanho ou universal.

e Para conquistarmos um efeito esfumado, devemos segurar
mais ou menos no meio do lapis e preencher com
suavidade a sobrancelha - se segurarmos na ponta, teremos

um traco mais definido e marcado (e ndo esfumado).

8 - Apresentacao do resultado da
correcao utilizando a técnica do
esfumado

e Para aumentar o impacto do resultado, mostre o lado corrigido no espelho
e faga a comparagdao com o outro.
e Ap0ds o encantamento, proceda da mesma forma do lado oposto,

considerando sempre os pontos de equilibrio de cada um.




Passo a Passo: Design De Sobrancelhas

9 - Finaliza¢ao do look com a Linha de Maquiagem My Make

e Apligue o Nutrifix Spa das Sobrancelhas explicando como funciona o produto e sua importancia.

e De acordo com a necessidade promova o embelezamento do olhar tratando a pele, fazendo correcdes e realcando os melhores tracos do cliente utilizando as
linhas My Day e My Make.

e Expligue sobre tudo explore a FIB de da item, mostre conhecimento impressione o cliente. Trate a pele do rosto de acordo com sua necessidade, uniformize o tom
da pele, camufle olheiras, realce os cilios, core as macas do rosto e valorize os labios.

e O lapisiluminador Spa das Sobrancelhas serve para definir melhor o alinhamento dos pelos das sobrancelhas, assim como pode ser utilizado na mucosa inferior do
olho para criar um efeito de expansao refrataria (abertura do olhar), muito utilizado em olhos pequenos ou cansados.

e O lapis de olho preto Spa das Sobrancelhas finaliza o look, delineando melhor o olho, de forma sutil ou mais insinuante, dependendo da ocasido.

e Eimportante ressaltar que, para maquiagem, temos de ser cuidadosos, respeitando sempre o estilo de cada cliente.

10 - Apresentacao do resultado 11 — Manutencao da sobrancelha

e ApOs aaplicacao e a apresentacao dos produtos Spa das _ _ o
O cliente deve voltar a cada 21 dias no maximo 30.

Sobrancelhas, Fotografe e tenha o registro do trabalho final. ) ) o B _ _
Ap6s este periodo ndo é mais manutengdo e sim um novo design.

e Em seguida mostre o resultado de transformacdo para o .

cliente.




Reflexao:

Se um Design for bem feito o cliente volta todo Més para repeti-lo,
(fideliza no servico) mas se o design for realizado com a exceléncia que o
Spa Das Sobrancelhas imprime, entdo o cliente volta todo més para

realizar qualquer servico ou adquirir os produtos que a ele for indicado.

Reflita sobre isso durante seus atendimentos entendendo que o perfil de

cliente que vocé fideliza é o reflexo do seu trabalho.




Epilacao Facial

Linha Soft SDS
Epilare Spa

\+
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Linha Soft SDS

O que é?

E um método de retirada de pelos da face e sobrancelha desde a raiz,
rapida eficiente, de alta durabilidade, higiénica e ndao causa alergia.

O objetivo é iluminar o rosto extraindo desde raiz os pelinhos
indesejaveis que crescem no contorno das sobrancelhas e na regiao do
buco e témporas.

A linha soft é exclusiva do Spa Das Sobrancelhas, vem em embalagens
personalizadas individuais e sdao descartaveis. Além da padronizacao

damos a garantia de qualidade e seguranca.




Qualidade da linha Soft:

e FILAMENTO CONTINUO DE ALTA TENACIDADE (qualidade superior a trama de algod3o)
e MAIOR FLEXIBILIDADE (alcanga angulos mais dificeis do rosto por ser mais elastica)

e RESISTENCIA REDOBRADA (ndo quebra facilmente como a linha de algod3o)

Para as sobrancelhas o método é focando na retirada dos fios excessivos ao redor das sobrancelhas promovendo uma limpeza dos fios que
muitas vezes ndo conseguimos enxergar para remover com a pinga.

Este € um servigo oferecido a mais com intuito de criar mais destaque na sobrancelha o que também ajuda a realizar o design mais rapido.

*Importante: Quanto mais limpinha tiver ao redor da sobrancelha sem os pelos velos, maior é o

destaque do design da sobrancelha

Qual a sua importancia?

Além de deixar a pele lisinha sem nenhum pelinho indesejado é rapido higiénico e nao causar alergias, ativa a circulagcao do rosto, pode ser

utilizada durante e apds procedimentos estéticos, elimina células mortas e evita pelos encravados.

Lembre-se, de acordo com pesquisas o corpo humano tem mais pelos por centimetro quadrado que os macacos, isso ndo é percebido porque nossos pelos sao curtos e finos
(penugem, velos), enquanto do macaco, sao pelos terminais sendo mais longos. Com isso, quase todas as mulheres PRECISAM deste procedimento e que, sendo indicado com
responsabilidade, este servico aumenta ainda mais seu poder de venda por cliente (ticket médio) OFERECA!

A epilagdo com Linha Soft ou a Cera Epilare pode ser aplicada n3o sé para BUCO, TEMPORAS mas também MENTO (QUEIXO) e demais regides do rosto.




Como apresentar e “vender”?

Ao avaliar o cliente, sempre repare em todos os pontos de seu rosto para

identificar a necessidade do procedimento. Pergunte sutilmente se o cliente ja - .
Ex: “Vejo que existem alguns
fez esse procedimento alguma vez e, entado, sugira com um “ar mais delicado”

pelos na regido do seu buco e témporas,

por meio da realizacdo da epilacdao de buco e témporas com um dos métodos
Cera Epilare ou Linha Soft , depois vocé ofereca outros dreas também. como vocé faz pra disfarca-los?”

Mostre o beneficios de cada método. Aguarde a resposta

Além disso ao epilar o bugo, conquistamos aspecto de limpeza, luminosidade

- L o , “Que tal uma pele mais lisinha
e definicdo do contorno dos labios, ressaltando a feminilidade, ao epilar

témporas, o design das sobrancelhas fica mais evidente, trazendo também e iluminada com nossa Linha Soft, uma

aspectos de higiene e suavidade para o olhar. linha exclusiva do Spa das

Ao epilar os pelos do queixo (mento) ou da face a expressao facial trona-se
P P a ( ) P Sobrancelhas?”

mais leve e suave tanto para percepcao visual quanto ao toque a pele também

fica mais clara e limpa.

Nao prestou muito a aten¢do no inicio da avaliacao?
Entdao ndo perca mais tempo, mesmo no meio do atendimento, vocé

pode indicar.




Cera Epilare Spa
Maca e mel

Degustavel
Totalmente descartaveis.

Epila 100% dos pelos
pH adequado para a pele, assim nao causa mancha e nem foliculites.
Totalmente soluvel em agua, dispensando o uso de removedores oleosos. T e—
Temperatura agradavel mesmo estando bem fina (ndo é preciso estar muito

quente para ficar bem fina e ter um bom espalhamento).

Contém extratos calmantes, cicatrizantes e dleos essenciais.

E suave e retira todos os pelos, mesmo os mais curtos e finos.




Materiais utilizados para o procedimento

e Pinca de precisao
e Demaquilante SDS casa tenha maquiagem

e Algodao em disco
e Fluido de limpeza Epilare

e Papeis de extracdo de pelos
e Segunda pele, (pd suavizante Epilare Spa)

Gelo para peles e pessoas mais sensiveis

e Linha Soft Spa das Sobrancelhas ou Cera Epilare Spa (maca e mel)

e Regenerador Epilare Spa

e Dermo Pasta
e Linha My Make

Materiais utilizados pelo Materiais utilizados pelo cliente
prOfISSIOnal e Touca - afim de isolar os cabelos facilitando o processo e buscando
e Luvas mais higiene no procedimento.

e louca

e Mascara




Passo a Passo: Linha Soft ou Cera Epilare

1 - Assepsia da regiao 2 - Massagem para analgesia

e Limpe a area a ser epilada com demaquilante Spa das Com a pele seca aplique o pd suavizante Epilare (segunda pele)

Sobrancelhas, caso esteja maquiada, em seguida higienize Spa com algoddo para proteger a regido a ser epilada.

a pele utilizando o lenco umedecido que vem junto com a
linha Soft SDS.

e Emseguida aplique o fluido de limpeza Epilare Spa e deixe

secar naturalmente garantindo total absor¢ao dos ativos.




Passo a Passo: Linha Soft

3.1 - Epilagao com a linha soft

e Abraaembalagem na frente do cliente mostrando ser exclusivo.
e Amarre as pontas da linha Soft encaixe dos dedos das dias maos e torcade 4 e 8

vezes para criar o efeito tesoura. & P /'f
e Aplique Dermo Pasta no entrelace para facilitar o deslizamento além de proteger v — N
e criar um efeito analgésico. @ j @. \\
e A pele devera estar bem tracionada, peca para o cliente manter a pele bem a®
esticada.
A

Ex: Para epilagdo de bugo, peca para que feche os labios e encha a regido de ar, assim teremos um melhor deslizar da linha.

No procedimento de epilagéo de témporas, atente-se para néo remover os cabelos proximos a raiz e mdo do cliente poder esta posicionada sobre o

cabelo para evitar acidentes.




Passo a Passo: Cera Epilare Spa

3.2 - Epilacao com Cera Epilare

e Agueca a cera no micro-ondas, reserve a por¢ao que atenda a drea.

e Faca a degustacdo da cera Epilare Spa.

e Tleste atemperatura antes de aplicar sobre a apele.

e Aplique na direcao do crescimento do pelo uma fina camada em seguida

e Faca aderéncia do papel e puxe com precisdao no sentido contrario do pelo.
e Imediatamente faca compressao com as suas maos. Repita se necessario a

aplicacdo da Cera.




Passo a Passo: Linha Soft ou Cera Epilare

4 - Limpeza e eliminag¢ao de residuos

Apds o término do procedimento, verifique se nao ha nenhum resquicio

de pelos, caso encontre use a pinca de precisao para remové-lo.

6 - Finalizacao do look com a Linha de
Maquiagem My Make

Sempre é hora de deixar sua cliente mais bonita do que entrou!
Apresente e aplique os produtos da linha My Day e My Make. Valorize o
olhar do cliente mesmo que ele tenha entrado so pra fazer a epilagao e de
dicas sobre a pele utilizando os produtos da linha My Day. E isso que faz a

diferencal!

5 — Acalmando a pele

e Aplique a logcao regeneradora para acalmar, tratar e proteger a pele.
e Seficar hiperémica (vermelha) aplique discos algodao bem gelado
deixe por até 10min no local trocando o gelo a cada 2 min antes da

logao.

7- Apresentacao do resultado
da epilacao

Apos a aplicacdo e a apresentacdo dos produtos Spa das Sobrancelhas,

mostre o resultado final para a cliente.




Pontos Importantes

e Indigue sempre o uso de protetor solar para o rosto, evitando que a

regido epilada sofra qualquer dano.
e Peca para evitar o uso de produtos acidos ou hidratantes por 24h

para evitar alergias devido os poros ainda estarem abertos.

Resultados

O resultado é uma pele lisa por muito mais tempo, luminosa, cuidada e

protegida.

Manutencao

Para manter o 6timo resultado alcancado , oriente o cliente a repetir o

procedimento a cada 15 dias (dependendo do ritmo de crescimento dos

pelos).




Permanente, _De
Cilios




Permanente De Cilios

O que é?
Consiste na aplicacdo de Logao Onduladora a fim de modificar a

estrutura do fio geneticamente e condiciona-lo de forma curvada.

Qual a importancia?

e Destacar o cilios de forma que valorize a expressao do olhar além
de potencializar ainda mais o resultado do design de sobrancelha
dar um ar jovial, elegante e sexy complementando a harmonia que
se traduz em beleza.

e O permanente de cilios exclui da rotina das mulheres o uso de
curvex e mascaras de cilios quando associado a coloracao pois os
deixa totalmente curvados e pretinhos dando, inclusive, a

impressdo de ficarem mais longos por até 1 més e meio.

e Oscilios ganham mais vida e o olhar fica renovado! .




Como apresentar e “vender”?

e Oideal é que, na avaliacao, vocé sempre identifique todas as necessidades do cliente e também incite os desejos como por exemplo.

e Pergunte o que ele faz para realcar os cilios

e Elogio o tamanho, o comprimento dos cilios natural do cliente, depois afirme que é uma pena que de frente ndao aparece como de perfil.

e Explique a importancia do cilios curvados, logo que notar os cilios retos e ou olhos baixos ou caidos.

e Sugira um permanente de cilios como solucao de um olhar mais realcado, luminoso, empoderado e jovial e pratico.




Materiais utilizados para o procedimento

e Demaquilante ou Agua micelar SDS para higienizacdo dos cilios e Palito de laranjeira descartavel para manusear os fios
e Locdo delimpeza e adstringente para higienizacdo do rosto e Soro fisiolégico para lavar os olhos
e Algodao em disco e Filme plastico para ocluir

e Kit de transformacdo - Locdo onduladora / Lo¢do neutralizante / Cola/ ¢ Dermo Pasta para protecdo da palpebra
Hidratante / Removedor e Nutrifix para tratar os fios

e Moldes - Clips e/ou bigudins ou bobs de silicone (grandes, médios ou e Linha My Day e My Make para o embelezamento do olhar

pequenos)
Materiais utilizados pelo Materiais utilizados pelo cliente
pr0f|SS|0na| e Touca - afim de isolar os cabelos facilitando o processo e buscando
e Luvas descartaveis mais higiene no procedimento.

e Touca descartavel

e Mascara descartavel ou HigiMask




Passo a Passo: Permanente De Cilios

1 - Assepsia da regiao

Limpe todo rosto com a lo¢do de limpeza e adstringente e a drea dos olhos com o Demaquilante ou Agua Micelar SDS, de acordo com a

necessidade (oleosidade) da pele da cliente.

2 — Indicacao e tipos de Moldes - clips, bigudins e bobs de
silicone nos cilios — Colagem e Aplicacao

D Indicacao do uso de clips: em olhos com curvatura média, alongados, com cilios grosso, médios e longos.
D Indicacao do uso de bigudin: em olhos mais arredondados ou projetados, com cilios curtos, médios e finos.

D Indicagdao do uso de bob de silicone: todos os tipos de olhos e cilios.

Encontramos os moldes em tamanhos variados, o tamanho deve ser proporcional ao comprimento do cilios para deixa-los curvados e nao

enrolados.
Esta parte é tdo importante quando a colagem correta ambos definem um bom trabalho. Procure as formas de “C aberto” pois se curvar

mais que isso eles ficarao enrolados perdendo o efeito de alongamento e lifting.




Passo a Passo: Permanente de cilios

Colagem

e Durante o processo de colagem os fios devem estar bem penteados com o auxilio da escovinha para deixa-los muito bem alinhados.

e Tome cuidado para nao deixar os pelos juntos (trepados), embolados ou atravessados uns com outros. Se isso acontecer, remova
tudo e repita todo processo para garantir um bom resultado.

e Sealgum fio ndo colar, experimente passar a cola atras (nas costas) dos fios rebeldes. Depois é so pressiona-los por uns 15
segundos.

e No caso de pelos grossos e muito retos, pode aplicar a logao passo 1 deixe agir por 15 a 20 minutos nos cilios antes de colocar os

clips ou bigudins. Assim, os pelos ficarao mais suscetiveis a curvatura.




Passo a Passo: Permanente de cilios

D Aplicacao de clips - Coloque a maca na posicao horizontal, para evitar que o clips escorregue dos olhos. Com os olhos da cliente
fechados, posicione os clips encaixando os cilios superiores e clicando-os préximo a raiz. Ao encaixar, certifique-se de que nao

prendeu a pdlpebra juntamente com os cilios, e observe se o clip faz um “CLICK” ao ser aplicado.

D Aplicacdao com bobs de silicone - Coloca-se uma almofadinha de silicone na palpebra superior anteriormente preparada com cola
direto na pele, tratando de que fique o mais ajustada possivel para evitar qualquer deslizamento segurando até que esteja bem
aderida. Logo deve-se usar a mesma cola direto no bob para iniciar a colagem dos fios.

Importante: Nos dois métodos (clips e bigudin) nenhum produto deve tocar a pele, exceto a cola, sendo assim, é importante realizar o
teste de contato e ou alérgico da cola antes de fazer o permanente de cilios especialmente com o bob de silicone que exige uma

porcao maior de cola sobre a pele, diferente do método com bigudin resinado que ja possui a resina autoadesiva.

D Aplicagao de bigudins - Com os olhos da cliente fechados, segure o bigudin pelas extremidades e posicione o rente aos cilios. Como se

trata se de um material autocolante é possivel aderir os pelos facilmente, se necessario use a cola avulsa neste momento. Aplique a

cola direto no bigudin ou no cilio, com o auxilio do pincel aplicador de cola (sem exageros), nao precisa passar cola perto da raiz do

fios, apenas do meio para as pontas do pelo.




Passo A Passo: Permanente de cilios

3 - Aplicagcao da locao onduladora
Il Clips —

Aplique a Logao passo 1 diretamente nos cilios (sem excessos), espalhando-a suavemente com o auxilio de um
palito de laranjeira. S6 depois posicione o Clips no cilio e pressione até travar. Deixe agir de 15 a 20 minutos.
O tempo de espera do produto depende da espessura do fio — quanto mais grosso, mais tempo; mais fino,

menos tempo.

Durante todo processo, o cliente NAO DEVE EM HIPOTESE ALGUMA ABRIR OS OLHOS.

*0 tempo de espera pode ser muito cansativo e gerar ansiedade para a cliente, entéo associe outros servicos para serem realizados durante o tempo total do

permanente de cilios que pode levar uns 50 minutos contando com a colorag¢do. Exemplo: Revitale e Design de sobrancelhas com henna.




Passo A Passo: Permanente de cilios

3 - Aplicagcao da locao onduladora

a Bigudins e bob de silicone —

e Com o bigudin ja colocado nos cilios, aplique a Logao passo 1 (sem excessos), espalhando-a suavemente com o auxilio de um
palito de laranjeira.

e Deixe agir de 15 a 20 minutos. O tempo de espera do produto depende da espessura do fio — quanto mais grosso, mais tempo;
mais fino, menos tempo.

e Depois de aplicado, pegue um pedaco pequeno de papel filme para oclusao e coloque na regiao dos olhos, com um movimento
suave de baixo para cima. A oclusao com o plastico filme aumenta o grau de curvatura do cilio mantendo o gas do produto no
local, além disso auxilia que os pelos ndao saiam do lugar, mantendo o cilio bem fixos naquela forma curvada durante todo o
tempo de acao.

e Observe se ao colocar o plastico filme, vazou um pouco do produto para pele da palpebra (por cima do bigudin), caso sim,

remova imediatamente, pois pode causar ardéncia, irritacdo e desenvolver quadro alérgico. Caso aconteca, use um palito com
algodao e soro para limpar o produto que caiu na pele.

Durante todo processo, o cliente NAO DEVE EM HIPOTESE ALGUMA ABRIR OS OLHOS.

*0 tempo de espera pode ser muito cansativo e gerar ansiedade para a cliente, entGo associe outros servicos para serem realizados durante o tempo total do

permanente de cilios que pode levar uns 50 minutos contando com a colorag¢do. Exemplo: Revitale e Design de sobrancelhas com henna.




Passo a Passo: : Permanente de cilios

4 - Retirada da Locao onduladora -
Passo 1

Apbs o tempo de acdo (15min a 20min.) retire o excesso do produto
com algodao seco e depois umedecido (sem escorre) em soro
fisioldgico.

6 - Retirada da lo¢ao neutralizadora e
aplicacao do hidratacao - Passo 3

Retire o excesso com algodao seco e depois umedecido em soro

fisiolégico. Apligue o hidratante (condicionador) por 5 minutos,

retire e aplique o Nutrifix.

5 - Aplicacao da lo¢cao neutralizadora -
Passo 2

Aplique a Locao Neutralizadora deixando agir por 10 minutos.

7 - Remoc¢ao o molde (clips, bigudins ou
bob de silicone — Passo 5

Clips - Remova os clips abrindo-os e desanexando-os dos cilios.
Bigudins ou bob de silicone - Puxe suavemente para cima, do canto
interno para o canto externo dos olhos. Para isso vocé devera puxar
devagar com uma mao e, com a outra, empurrar a palpebra para baixo

com cuidado, para ndo esticar muito a pele e machucar a cliente. Em

alguns casos se for necessario pode usar um removedor de cola. m




Passo A Passo: Permanente de cilios

8 - Limpeza e eliminac¢ao de residuos

e Conclua alimpeza, retirando o excesso dos produtos com o algoddao umedecido em soro fisioldgico.

e Apods esta etapa é realizada a coloracao de cilios, trata-se de um segundo servigo que tem como objetivo realcar a cor. (va para a pagina de

coloracao de cilios). Atencao: Jamais realize a coloragdao com o molde aplicado.

10 - Apresentac¢ao do resultado do

9 - Aplicacao do Nutrifix ,
permanente para a cliente

Apligue o Nutrifix com o auxilio de um pincel para pentear , .
Mostre o resultado final para a cliente ressaltando que, mesmo sem a

sobrancelhas aguarde 5 min. (indique o como tratamento)
mascara, ela tem um efeito incrivel e natural.

11 - Apresentacao do resultado final =~ 4, Finalizac3o do look com a linha de
para a cliente maquiagem My Make

Em seguida, aplique a mdscara de cilios SDS para realcar ainda mais os cilios Por fim, apresente e aplique na cliente os produtos da Linha My

e mostre novamente ao cliente como fica incrivel. Day e My Make Spa das Sobrancelhas, para finalizar o

embelezamento do olhar:




Pontos Importantes

e Nem todo cliente precisa de permanente de cilios. Se os cilios ja forem bem curvados, o permanente pode gerar um efeito ruim, curvado
demais. Preste atencdo nisso para nao vender algo que nao sirva para o cliente e gerar insatisfacao.

e Nenhum produto deve atingir a pele, caso ocorra limpe imediatamente pois se trata de produtos de transformacdo quimica.

e Durante as etapas o algodao nunca podera estar encharcado de soro para evitar que nada escorrer para os olhos. A quantidade de produto é
minima e se restringe sé ao pelo distante da raiz.

e Ocliente deve ficar com olho fechado para evitar que os residuos entrem em seu no olho

e Caso o ciente sinta ardéncia e necessario lave os olhos com soro até que nao exista mais o sintoma.

e Lembre-se que o cliente s6é podera repetir o procedimento depois de 60 dias, para garantir que os pelos estardo novos e fortes para receber a
transformacao genética.

e Se o produto atingir a mucosa ou a parte interna do olho, pare o procedimento imediatamente e lave com soro gelado em abundancia e agua
corrente.

e Caso hajairritabilidade excessiva, um médico devera ser consultado.




Resultados

O resultado sao cilios mais curvados ou seja levantados o que realca e da
uma impressao de mais longo e volumoso quando é realizada a coloracao

juntamente.

Manutencao

e Oresultado é “permanente” pois acontece uma modificacao genética do

fio o que nao volta mais, no entanto os fios crescem e se renovam em
funcao disso o procedimento dura de 1 més a 1 més e meio, podendo
chegar a 2 meses, no maximo.
e Deve-se evitar friccdao intensa dos cilios e deve-se aplicar o NUTRIFIX,
para garantir que o procedimento dure o maximo de tempo possivel.
e Pode-se repetir o procedimento a cada 60 dias, para manter o bom

resultado do embelezamento do olhar.

Contraindicacao: Nenhum produto entra em contato direto com a pele ou olhos durante o procedimento a ndo ser o soro fisiolégico e o Dermo

Pasta que ndo apresentam restricdes, sao usados para cuidar e proteger, no entanto, quando o molde escolhido é o bob de silicone, deve

redobrara a atencao, pois para fixa-lo, a cola é aplicada direto na palpebra do cliente, o que exige maior cuidado, pois pessoas mais sensiveis

podem desenvolver quadros alérgicos grave. Quando se trata de olhos pode ser perigoso. Recomendamos o teste alérgico ou a escolha de outro
molde.




Resultado do Permanente - Lash Lifiting




Desondulacao De
Sobrancelhas




Desondulacao De
Sobrancelhas

O que é&?

A desondulagao de sobrancelhas consiste em uma
transformacao genética do fio indisciplinado. Para
isso é utilizado uma logao desonduladora passo 1

especial para os pelos dessa regiao.




Qual a importancia?

Algumas pessoas tem os pelos da sobrancelhas ondulados o que os tornam indisciplinados deixando um
aspecto de despenteado e desarrumado. A desondulacao afinas os fios deixando lisos e arrumados. O

aspecto é de pelos mais suaves, resultando em um design mais alinhado e definido.

Como apresentar e “vender”?

O ideal é que, na avaliacao, vocé sempre identifique todas as necessidades do cliente e também incite os desejos. Logo, se notar que ele
tem pelos muito grossos e/ou muito ondulados, dificil de se manter penteado, por vezes com falhas devido a isso sugira uma

desondulacao como algo que vai lhe trazer todos os beneficios de uma sobrancelha disciplinada.

Por exemplo:
- Noto que seus pelos sGo mais grossos (e/ou ondulados), o que faz para disciplina-los? Aguarde a resposta. Entendo! A desondulagéo resolve isso!

Assim, vamos deixar o toque ao fio muito mais leve, os pelos ficardo mais macios e fdceis de pentear. Seu design ficard ainda mais INCRIVEL.




Materiais utilizados para o procedimento

e Demaquilante caso esteja com maquiagem e Log¢ao adstringente e Palito de laranjeira descartavel
e Algodao e Espatula descartavel
e Pincel/Escova e Soro fisiolégico
e Dermo Pasta para protecao da pele e Filme plastico
e Kit de transformacdo - Lo¢do onduladora / Lo¢do neutralizante / e Nutrifix
Hidratante e Linha My Day My Make.
Materiais utilizados pelo Materiais utilizados pelo cliente
prOfISSIOnal e Touca - afim de isolar os cabelos facilitando o processo e buscando
e Luvas mais higiene no procedimento.
e Touca

e Mascara.




Passo A Passo: Desondulacao De Sobrancelhas

1 - Assepsia da regiao 2 - Protec¢ao do entorno

Remova a maquiagem e faca a assepsia do local com locao
Proteja a pele com Dermo pasta em todo entorno das sobrancelhas.

adstringente Spa das Sobrancelhas.

3 - Aplicacao da Lo¢cao desonduladora passo 1

Coloque uma porcao do produto na espatula e com o palito de laranjeira aplique a Logao passo 1, penteando com o préprio palito, no

sentido de crescimento do pelo.

e Deixe agir por, no maximo, 20 minutos ocluido com papel filme.

e E este produto o responsavel pela mudanca de estrutura do pelo, tenha muita atencdo ao seu tempo de acdo, pois se ultrapassado pode
modifica-lo negativamente.

e Observe sempre a espessura do fio: em fios mais finos, deixamos menos tempo 10min; em fios mais grossos, mais tempo. Repita o

processo do outro lado.

Atencgdo: *O tempo de espera é muito cansativo e pode gerar ansiedade para a cliente. O ideal é avisa-la sobre o quanto terd de aguardar para o produto fazer efeito. Aproveite

e pergunte se pode fazer massagem com Creme de Maos Spa das Sobrancelhas durante esse tempo (o correto aqui é tirar as bijuterias e higienizar as maos com alcool 70% ou

adstringente). Assim vocé encanta mais uma vez e ainda aumenta as chances de vender mais um produto.




Passo a Passo: Desondulacao De Sobrancelhas

4 - Retirada da Lo¢ao passo 1

desondulacao 6 - Retirada da locao neutralizadora e

Apds o tempo estipulado, retire o produto com algodao hid ratagao paSSO 3

umedecido em soro fisioldgico.
Apds o tempo estipulado, retire o produto com algodao

umedecido em soro fisioldgico e hidrate os fios. Aplique a
5 - Aplicacao da locao passo 2 hidrataggo por 5 min.
neutralizante

Aplique a Locao Neutralizadora - que ira inibir a acao da

primeira - deixando agir por 10 minutos.




Passo a Passo: Desondulacao De Sobrancelhas

7 - Finalizacao com Nutrifix

e O NUTRIFIX é indispensavel para este procedimento, pois equilibra o pH, condiciona a haste e nutre o bulbo.

e Coloque a quantidade ideal no dorso da mao (luva) e passe na sobrancelha com escovinha para espalhar e pentear (ndo leve o

pincel aplicador do Nutrifix diretamente a pele da cliente).

8 - Finalizagao do look com a Linha de Maquiagem My Make

e Lembre-se de que, na maioria das vezes, este procedimento acompanha um design de sobrancelhas (sendo oferecido como complemento).

e Sabemos que, ao finalizar um design de sobrancelhas, sempre utilizamos a linha de maquiagem My Make.

e Ainda que o cliente venha apenas realizar a epilacao de bugo e témporas, ofereca e realize o embelezamento do olhar.

SEMPRE E HORA DE DEIXA-LA MAIS BONITA DO QUE ENTROU!




Pontos Importantes

Coloque uma quantidade ideal dos produtos na ponta da espatula descartavel, sem exageros.

Use o palito de laranjeira descartavel para aplicar os produtos delicadamente. Sempre aplique os produtos no fio
no sentido ascendente (de baixo para cima).

Realize o design antes da desondulagao para evitar absorcao do produto na pele o que pode causar irritacao ou
grave processo alérgico.

Vocé podera fazer a desondulacdo e coloracdo de sobrancelhas no mesmo dia, mas a desondulacdo tem que ser

realizada antes, pois o produto n2 1 pode alterar a coloragdo se for realizado depois.

Resultados

O resultado é uma sobrancelha com pelos de toque macio, mais finos, lisos e alinhados.

Manutencao

e Oresultado é permanente pois acontece uma modificacdo genética do fio o que ndo volta mais, no entanto os fios crescem e se renovam em
funcdo disso o procedimento dura de 1 més a 1 més e meio, podendo chegar a 2 meses, no maximo.
e Deve-se evitar friccao intensa das sobrancelhas e deve-se aplicar o NUTRIFIX, para garantir que o procedimento dure o maximo de tempo

possivel.

e Pode-se repetir esse procedimento a cada 60 dias, para manter o bom resultado do embelezamento do olhar.



Resultado Da desondulagdio de sobrancelha




Revitale




Revitale

O que é?

O Revitale € um servico exclusivo do Spa das Sobrancelhas reunindo
praticidade e eficiéncia.

O processo faz uma limpeza superficial da pele, eliminando cravos e
impurezas em apenas 40 minutos. Além da higienizacdo da pele, o
Revitale ainda hidrata e regenera gracas ao componente Aloe Vera em

sua composicao que possui agao anti-inflamataria.




Revitale

Principais beneficios:
Atenua as rugas e linhas de expressao;
Possui acdo firmadora e antioxidante;
Acdo rejuvenescedora;

Hidrata;

Ativa o tonus muscular;

Clareia;

Reduz a flacidez;

AN NN U N NN

Revitaliza;




O REVITALE é um excelente

tratamento natural de

Como apresentar e “vender”? : : .
rejuvenescimento facial e clareador

da pele.

Ofereca efeito luminoso, livre de impurezas e jovial em alguns minutos

Limpeza de pele superficial express sem dor

E rapido e pratico. O Revitale pode ser feito junto com o design de sobrancelha. Aplique o

Revitale e durante a pausa faca o design de sobrancelha.

Trata-se de um produto Natural e multifuncional elaborado a base de turmalina, colageno,
extrato de Aloe e vera, e albumina. Utilizado para limpeza de pele, com a retirada de cravos
(inclusive micro cravos) sem dor, sem marcas e com efeito altamente hidratante, nutritivo e
tensor. Conferindo a pele maciez e suavidade.

Com simples e rapida aplicacao excelentes custo-beneficio para o cliente. O Revitale é uma
limpeza rapida, pratica e saudavel, funciona como um tratamento preventivo da pele,
proporciona a pele maciez e suavidade imediata.

Além disso, possui acao firmadora e antioxidante, reduzindo flacidez e revitalizando a pele.




Materiais utilizados para o procedimento

e Demagquilante e Espatula descartavel (afastador de lingua)

e Sérum de limpeza e Locdo regeneradora de Epilare Spa,

e Mascara Soft Lifting Revitale, locao ativadora Revitale, e Gaze e algodao.

e Papel de cortes especificos e Tigela desilicone e pincel leque

e Sorofisiolégico e Linha My Day e My Make

Materiais utilizados pelo Materiais utilizados pelo cliente
prOfISS|0na| e Toca ou faixa para protecdo do cabelo.

e Luvas

e TOuca

e Mascara.




Passo A Passo: Revitale

1 - Modo de preparo do produto:
Misture de 2 a 3 espatulas do pdé com o liquido ativador, colocando aos poucos até obter a
consisténcia de uma locdo homogénea. Use a espatula para misturar. Em seguida, utilize o X'“”‘*{

protocolo abaixo. -

2 - Protocolo de preparacao da pele:

e Higienize as maos

Profissional: Higienizar as maos. (lavagem agua e sabao seguido de alcool em gel 70%)

Cliente: Higienizar as maos. Alcool em gel 70%

e Higienize apele

Remova maquiagem com o Demaquilante SDS. Se o cliente nao estiver usando maquiagem, use apenas o Detox.

Higienizar a pele com o Detox - Sérum de limpeza SDS. Aplique no rosto e pescoco.




Passo a Passo: Revitale

3 - Modo de aplicacao

Com a pele limpa e sequinha, aplique com o pincel leque (especial), uma fina
camada da mistura sobre cada area da pele fazendo movimentos ascendentes
e de dentro para fora.

Apligue por area, na seguinte sequéncia: Frontal, nasal; bochechas, zigomo e

mento

Em seguida faca a aderéncia do papel especial com cortes especificos a

medida que for terminando cada area do rosto deixando uma beira para
acesso no momento da retirada.

Este procedimento pode ser realizado juntamente como de design de sobrancelhas e

manutencdo de design, permitindo, assim, a realizagao de 2 servigos no tempo de 20 a 40

minutos.

Dica para a colagem dos papeis: Para que seja possivel a retirada das fitas com facilidade

deixe uma pequena ponta sem colar na pele para que a mesma seja a guia.




Passo a Passo: Revitale

4 - A¢do do produto 5 - Remocao dos papeis
Apds completa secagem dos papeis comece a remover as

e O tempo de acao esta na secagem completa do ¢

oroduto e o clima (temperatura do ambiente) até tiras de papel pelas beiras deixadas sem produto com

cuidado pois a pele é sutilmente repuxada, momento em

mesmo a temperatura da pele do cliente pode _ . ,
gue os micro cravos sao extraidos estando colado no papel.

interferir no tempo de secagem. e Mostre ao cliente a sujidade removida no papel

e Deixe agir até a mascara estar completamente seca,
(entre 20 a 40 min).

e Toque com as pontas dos dedos para verificar se ainda

esta molhado, se tiver aguardo mais uns 5min.




Passo a Passo: Revitale

6 - Remoc¢ao do produto

Apods retirar os papeis, remova a mascara Revitale que ficou na pele com o ‘

auxilio do algodao juntamente com a gaze embebidos em soro fisiolégico mas

nao tanto que dé para escorrer sobre a pele do cliente.

7 — Massagem Facial Finalizacao

Faca uma generosa massagem facial utilizando o Milk SDS até que a pele absorva todo

produto

8 — Finalizacao

Finalize com adstringente SDS em caso de pele oleosa ou dgua Micelar SDS para outros tipos de

pele.



Pele renovada, limpa,

9 — Toque na pele
luminosa, sedosa, mais

e Peca o cliente para tocar na pele (por isso a mao dele foi higienizada)
firme e jovem

em seguida mostre no espelho.
e Apresente e aplique no cliente os produtos da Linha My Make SDS para instantaneamente.

finalizar com embelezamento do olhar.

Manutencao

Esse servico pode ser realizado toda semana, sem restricdes. Lembre-se de que se trata de

uma limpeza superficial (e ndo profunda).

Contraindicacao Medidas de seguranca

O produto por ser 100% natural, ndo possui historicos de _ o o )
Peles de fototipo 1 ou 2 com histéricos de sensibilidade, rosacea, ou

contraindicagdes em seus testes laboratoriais, podendo ser utilizado por _ o o
clientes que relatarem hipersensibilidade, quadro alérgico, ou que

pessoas de qualquer faixa etaria e tipos de pele, porém, vale ressaltar _ o ) )
apresentem uma pele com qualquer tipo de irritacdo, feridas, dermatite

gue pessoas com histdrico alérgico a turmalina, coldgeno, extrato de . _ .
nao devem realizar o procedimento.

aloe e vera ou albumina, nao poderao realizar o procedimento.




Henna Realista




Henna Realista

O que é?

A Coloracao de Sobrancelhas com Henna é o procedimento perfeito
para quem deseja corrigir e disfarcar imperfeicdes de forma natural e
temporaria. A aplicacao do produto é feita nos pelos e na pele e segue a
tendéncia dégradé, trazendo mais volume as sobrancelhas, correcao da
falhas e naturalidade ao olhar. O procedimento é rapido, indolor e dura
de 3 a 7 dias. As peles mais oleosas pessoas que transpiram muito terao

menor tempo de durabilidade.




Beneficios da sobrancelhas com Henna

A Henna (planta) tem efeito calmante e relaxante. Além disso, tem propriedades adstringentes, anti-inflamatdrias, antibacterianas e

antifungicas.

e Promove brilho aos pelos, correcao das falhas, realca e define o design de sobrancelha.

e Etipo de coloracdo ndo penetra na estrutura dos pelos e é removida apds algumas lavagens.

e Pode serindicada para uma simulacao de procedimento como a DermolLev com objetivo do cliente se acostumar.

Existe algum efeito colateral no uso da Henna nas sobrancelhas?

e Porser um produto natural, raramente apresenta efeitos negativos no uso cosmético por adultos.
e Nao é recomendada a aplicacdo em criancgas, lactantes e pessoas que tem alergia a planta.

e Faca testes de contanto ou alérgico quando o cliente informar que nunca fez ou que possui algum tipo de hipersensibilidade na pele.







Como apresentar e “vender”?

Durante o Design ou manutencdo do design identifique todas as necessidades da sobrancelha do cliente e também incite os desejos de algo
ainda melhor. Logo, se notar que ela tem pontos de baixa densidade nas sobrancelhas, sugira uma Henna Realista com o argumento certo.
O lapis para corrigir as falhas das sobrancelha é perfeito para ter sempre na bolsa no entanto ter a praticidade de ter as sobrancelhas

corrigidas por mais tempo é fundamental nos dias de hoje que temos tanta coisas pra fazer e mal damos conta.

Exemplo de argumentacdo: - “Sua sobrancelha vai ganhar um design BEM BONITO, mas pode ficar INCRIVEL se fizermos uma Henna REALISTA para
preencher todas as pequenas falhas para realcar o alinhamento. Nossa Henna é BEM NATURAL diferente daquelas que ficam um preto que dd vontade de
esconder o rosto até comegar sair pra ficar bom. Nossa henna é aplicada pontualmente e é bem ESFUMADA, nada parecido com uma sobrancelha forte e
marcada que parece um carimbo ou fica isolante “como chamam?” . Porque para nds do Spa das sobrancelhas o importante é que vocé jd saia daqui pronta,
se sentindo incrivel mais do que satisfeita!”.

Atenc¢do: Se o perfil da clientela da sua regido gosta de sobrancelhas marcadas entéio use termos apropriados para criar identificagcdo como o cliente.

Acreditamos que e beleza tem que ser do seu jeito e que deve trazer praticidade e bem estar pro dia a dia.




Materiais utilizados para o procedimento

Sabonete Liquido Facial SDS
Esfoliante SDS

Locdo adstringente
Algodao em disco

Dermo Pasta

Batoque

Materiais utilizados pelo
profissional

Luvas
Touca
Mascara
Batoque

Palito de laranjeira (tudo descartavel).

e Palito de laranjeira descartavel

e Henna (pd) diferentes tons (cores) de castanhos
e Agua filtrada em conta gotas ou Ativador

e Soro fisioldgico

e Linha My Day e My make

Materiais utilizados pelo cliente

e Touca ou faixa descartavel afim de isolar os cabelos facilitando o

processo e buscando mais higiene no procedimento.




Passo a Passo: Henna Realista

1 - Preparo da Pele

e Com o design de sobrancelha finalizado. Lave a area com o sabonete facial SDS com auxilio de algodao e soro fisiolégico

e Faca uma breve e superficial (suave) esfoliacdo para remover as sujidades mais profundas onde o sabonete ndo age utilizando o esfoliante
SDS.

e Se apele ficar muito vermelha apligue novamente o sabonete para acalma-la, limpe (enxaguando) novamente com soro.

e Finalize com Ténus lo¢do adstringente, para comprimir os poros e deixe secar enquanto prepara a henna

2 - Preparo do produto

e Misture 2 porcdes de Henna com 3 gotas agua filtrada ou ativador para obter o resultado ideal.

e Mexer bem até a mistura ficar consistente e homogénea.
e O ponto ideal é quando ndo escorre do batoque mas desliza sobre a pele.




Passo a Passo: Henna Realista

3 - Aplicacao da Henna Realista

Utilize a ponta do palito de laranjeira para aplicar a Henna na area sem pelos ao redor da sobrancelha, seguindo sempre o Design
realizado.

A aplicacao deve ser pontual, nas areas de menor densidade de pelo, aplique mais volume do produto, ja nas areas de maior densidade

de pelos aplique fina camada.

Caso borre, limpe imediatamente com o outro lado do palito.

Deixe agir por, no minimo, 10 minutos e, no maximo, 20 minutos, de acordo com a intensidade da cor desejada.

Em clientes com pele muito oleosa, deixe secar totalmente a Henna para garantir.

Observe o tempo de comeco e término de cada sobrancelha, pois podem ser diferentes.

A ponta interna (primdrdio) da sobrancelha deve ser mais clara, para conferir um tom de naturalidade da Henna Realista.

Proteja todo o contorno da sobrancelha com o Dermo Pasta para que nao ocorra absorcdao da mistura em locais inapropriados.

4 - Retirada da Henna

Retire com algodao umedecido com soro fisiolégico ou agua filtrada. O liquido vai amolecer a Henna.
Retire a pasta amolecida suavemente.

Se nado tingir a pele ou ficar alguma falha repita o procedimento.




Passo a Passo: Henna Realista

5 - Apresentacao do Resultado

Puxa ficou INCRIVEL! Vamos ver?
Ao mostrar o resultado final para o cliente, aproveite para explicar a necessidade de preenchimento de suas sobrancelhas, apontando as
areas com menor densidade de pelos para aquisicao do Nutrifix e o lapis para a corre¢ao do dia a dia quando a Henna sair. Fale também do

cuidados para melhorar a durabilidade.

6 - Finalizacao
Aplicacao do produtos das linhas My Day e My Make para embelezamento do olhar.
7 - Orientacoes

Evite molhar, passar a mao ou aplicar qualquer produto na sobrancelha com Henna. Quanto menos contato com a area melhor, pois a Henna

é uma pintura superficial e fragil que o suor e a oleosidade natural da pele por si sé irdo se encarregar de clarea-la até sair por completo.




Coloracao De
Cilios




Coloracao De Cilios

O que é?

Otima opcdo para o efeito NATURAL de mascara de cilios, pois os pelos
ganham uma cor mais intensa e mantém o efeito alongado e volumoso
apos o procedimento por muito mais tempo.

A nossa tinta é especialmente desenvolvida para colorir pelos proximos
aos olhos, sua acao adere facilmente aos pelos sensiveis da regidao dos
olhos, cobrindo os fios brancos e claros de forma natural e sua definicao
da cor recupera o brilho do pelos opacos deixando os pretinhos, visiveis

e fashion.




Materiais utilizados para o procedimento

e Demagquilante

e Algodao

e Pincel/escova

e Palito de laranjeira

e Batoque grande

e Coloracao (preto ou Preto azulado )

Materiais utilizados pelo
profissional

e Luvas
e louca

e Mascara.

Oxidante

Sabonete liquido SDS
Soro fisioldgico
Algodao em disco

Dermo Pasta.

Materiais utilizados pelo cliente

Touca ou faixa descartavel- afim de isolar os cabelos facilitando o

processo e buscando mais higiene no procedimento.




Passo a Passo: Coloracao De Cilios

1 - Preparacao e Protecao da pele

e Limpe a drea com Demaquilante SDS.

e Proteja o contorno com Dermo Pasta para que o produto ndao venha a ser absorvido pela pele.

e Coloque 1/2 de algoddo em disco na palpebra inferior levemente umedecido com soro para melhora a aderéncia, isto servird para a

acomodacdo dos cilios e para evitar contato direto com a pele.

2 - Preparacao do Produto

e Coloque no batoque uma porcao de tinta (preta ou preto azulado) de aproximadamente 1cm para 3 gotas de oxidante.

e Com auxilio do palito de laranjeira, misture até ficar homogéneo (ndo pode escorrer).




Passo A Passo: Coloracao De Cilios

3 - Aplicacao do Produto

e O cliente deve estar de olhos fechados durante todo processo da coloracao
e Com olado mais grosso do palito de laranjeira, aplique a coloracao em toda a extensao dos cilios cuidadosamente, pois ndao queremos

contato do produto com a pele.

e Primeiro, aplique na parte posterior do fio, tomando muito cuidado para ndo pegar na raiz dos cilios (na pele) (mas também ndo pode
ficar apenas nas pontinhas).

e Em seguida, aplique na parte da frente dos cilios

e Aplique também nos cilios inferiores como se fosse mascara de cilios. Em caso de contato com a pele acidentalmente limpe
imediatamente.
e Deixe agir de 15 a 20 minutos. Diferente da sobrancelha, quanto mais escuro (preto) forem os fios, melhor!

4 - Retirando o produto

e Retire o excesso com algodao seco
e Em seguida, com outro algodao umedecido em soro fisiolégico retire a coloracao por completo. (Se colocar muito soro, a tinta pode ficar
muito liquida e acabar caindo nos olhos, causando irritacdo).

e Lave local com soro fisiologico para a eliminacao total de qualquer residuo e seque suavemente. m




Passo a Passo: Coloracao De Cilios

Atencao:
e Em caso de contato com a pele, ou caso, o cliente se queixe de ardéncia, retire imediatamente e totalmente o produto.
e Lave toda regiao com soro até que nao tenha mais resquicio do produto, cessando por completo o incomodo.

e Por medida de seguran¢a nao apligue novamente no mesmo dia, aguarde no minimo 48h para verificar a reagao do organismo.

5 - Apresentac¢ao do resultado 6 - Finalizacao
para o cliente

Por fim, apresente e aplique no cliente os produtos da Linha My
e Mostre o resultado para a cliente (sem a mascara de cilios).

Make SDS para finalizar com embelezamento do olhar.
e Depois, pergunte a cliente se vocé pode colocar a mascara de

cilios para que ela possa ver o resultado potencializado.




Resultado

Olhar marcante, cilios realgados com sensacdao alongamento e volume. Efeito

mascara de cilios.

Manutencao

Esta coloragao é permanente, no entanto o pelo cresce e por esta
razao o cliente pode repetir o procedimento a cada 30 dias, para

manter o bom resultado do embelezamento do olhar.




Coloracao De
Sobrancelhas




Coloracao De
Sobrancelhas

V 4
O que é?
Uma coloragao com tinta permanente especial para area do rosto é

aplicada na regiao das sobrancelhas, a fim de colorir e real¢ar o tom

natural dos pelos. Também para colorir os fios brancos.

Qual a sua importancia?

As sobrancelhas merecem sempre atencdo especial. Seu destaque é
imprescindivel para realgar o embelezamento do olhar. A partir da
coloragao, é possivel ndao apenas colorir fios brancos e mais claros, mas
também dar mais brilho, tirando a opacidade em relacao aos cabelos,
por exemplo.

Atencao: Nao é recomendado colorir os pelos das sobrancelhas com a
tinta que utilizamos para colorir os cabelos, podem agredir os pelos e

causar danos irreversiveis a pele e aos olhos!




Como apresentar e “vender”?

Ofereca o beneficio do servico de coloracao de pelos da sobrancelha para todos que precisem realcar o design, ganhar mais brilho e mais

expressividade no olhar em poucos minutos e de forma natural.

Por isso, use argumentos como:

14
!

- “Quero te indicar pra hoje uma coloragao especial para os pelos da sobrancelha pra destacar o design dando mais brilho aos pelos
9 . : : N - : : . e . :

- “Seus pelos estao muito clarinhos e ndao ddao uma forma definida a seu design, se fizermos uma coloracao ficara muito mais evidenciada!

- “Conseguimos um pouco mais de volume na sua sobrancelha se os seus velos (pelos primarios) se mostrassem, isso daria um realce

surpreendente no design. Conseguimos isso em poucos minutinhos com a nossa coloracdao de sobrancelha especial pra esta finalidade.




Materiais utilizados para o procedimento

e Demaquilante
Al e Oxidante
o godao
e Sabonete liquido SDS

e Pincel/escova
e Soro fisiolégico

e Palito de laranjeira
e Algod3ao emdisco

e Afastador de lingua
e Dermo Pasta.

e Batoque grande

e Coloracdo (castanho)

Materiais utilizados pelo Materiais utilizados pelo cliente
prOﬁSSionaI e Touca ou faixa descartavel- afim de isolar os cabelos facilitando o
o Luvas processo e buscando mais higiene no procedimento.

e lOuca

e Mascara.




Passo a Passo: Coloracao De Sobrancelhas

1

- Preparac¢ao do Produto 2 - Preparacao Da Pele

Coloque no batoque uma porg¢do de tinta (preta ou preto

azulado) de aproximadamente 1cm para 3 gotas de oxidante e Importante: Antes de realizar o design de sobrancelha deve ser

aplicada a coloragao para evitar processo alérgico.
Com auxilio do palito de laranjeira, misture até ficar

A . e Higienize a drea com locao adstringente, proteja todo o
homogéneo (ndo pode escorrer).

contorno com Dermo Pasta.

3 - Aplicag¢ao Do Produto

Apligue a tintura em toda sobrancelha utilizando a parte mais larga do palito de laranjeira fazendo depdsitos e espalhando sem criar
atrito ou friccao com a pele.
Concentre a tintura na area onde sera evidenciado o design o pigmento.

Em caso de pelos brancos normalmente sdao mais resistentes, entdo deixe-o bem preenchido com a tinta e se necessario reaplique (apds

o periodo de pausa) apenas (somente) nos fios brancos, para total cobertura dos mesmos.

Use o proprio palito de laranjeira para possiveis limpezas caso borre a coloragao.




Passo A Passo: Coloracao De Sobrancelhas

4 - Retirada do Produto

e Limpe o excesso com o afastador de lingua
e Realize a limpeza da regiao com algodao umedecido em soro.

e Aplique uma pequena porcao de sabonete liquido SDS e faca uma breve lavagem e limpe (enxague) novamente com soro.

Importante: Se o cliente se queixar de ardéncia retire imediatamente o produto, lave todo regido com soro até que ndao tenha mais resquicios e que a

sensacado de ardéncia cesse. Por medida de seguranga nao aplique novamente no mesmo dia aguardo no minimo 48h para verificar a reacao do organismo.

5 - Apresentacao do resultado para o cliente

Antes aplique o Nutrifix para o tratamento deste fio e fale dos beneficios para sua manutencao enquanto penteia os pelos com o

pincel/escova. Em seguida, mostre o resultado.

6 - Finalizacao do Look com a Linha My Make

Apresente e aplique no cliente os produtos da Linha My Make SDS para finalizar com embelezamento do olhar.




Resultado Manutenc¢ao

O resultado sao sobrancelhas com mais brilho e tom uniforme. A Esta coloracao é permanente no entanto o pelo cresce e por esta razao

coloracao pode deixar o fio mais escuro, mais evidente, além de mais o cliente pode repetir o procedimento de 30 a 60 dias, para manter o

luminoso (tira opacidade natural de alguns) real¢a e dar mais vida ao bom resultado do embelezamento do olhar.

design.
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Dermolev




Dermolev

O que é&?

A Dermolev é a evolugao da dermopigmenta¢ao ou Micropigmentagao de
Sobrancelhas.

A DERMOLEV consiste em um procedimento de alinhamento, corregao e
realce das sobrancelhas quando é depositado pigmentos que imitam a cor
do pelo através de demadgrafo e agulha apropriadas para fazer uma micro
esfoliacao na pele em camadas bem superficiais sem gerar grandes
desconfortos ou sangramento como as técnicas antigas. A técnica trabalha
com luz e sombra e outros conceitos da arte que permitem resultados

incrivelmente natural em pequenas areas da sobrancelhas ou total.




Principais caracteristicas da Dermolev que a diferencia das
outras técnicas:

N3o déi (similar a retirada de pelos com a pinca)
N3o sangra (ndo atinge camada profunda da pele)
N3o fica hiper pigmentado (saturado)

Nao muda de cor (verde, azul, laranja..)

O desenho ndo a marcado com linhas aparentes

Principais beneficios da Dermolev

Realca, define e corrige a sobrancelha

Durabilidade, 8 meses a 18 meses

Naturalidade e realismo;

Praticidade do dia a dia. Ex.: Facilita a maquiagem
Correcao de falhas pontuais, nao precisa pintar toda
sobrancelha

Conservar e mantém o design que tanto aprecia

Pigmentos sao da cor do pelo

Economiza dinheiro com a frequéncia de aplicacdes de Henas e coloracdes
Economiza tempo com os ajustes a lapis

Pode tomar banho de mar e piscina que ndao desbota

Pode ir a festas dancar, ir a academia, suar que ndo mancha ou desbota

Esta sempre arrumada para qualquer ocasiao com a naturalidade desejada




Materiais utilizados para o procedimento

e Gelo—Promover vaso constricao e analgésico instantaneo para usar
e Dermografo FINILINER Exclusivo — Projetado para ter vida util maior
durante todo o procedimento — Peles ou pessoas muito sensiveis
e biosseguro, além de ser pratico, preciso, silencioso e leve.
e Gel emoliente — Cuidado pds procedimento rico em 6megas 6e 9
e Agulha easy click — Seguranca e praticidade
na protecao e reparo do tecido auxiliando na absorcao do pigmento
e Batoques estéril — Batoques cartelados esterilizados a raio Gama,
depositado
garantia de vida e saude.
e 3algoddes em disco — Nao pode ser em pedacos soltos devido ao
e Camisinha — Plastico protetor para o fio do dermdgrafo FINILINER
controle e biosseguranca.
e Ligderme —Removedor de pigmento sem criar atrito com a pele
e Pigmentos de cobertura e modificadores - Somente os pigmentos
durante o procedimento.
homologados da Marca
e Dermopasta —Acdo coagulante e anestésica, facilitador de peles
e Bandeja de inox — Apoio de materiais contaminados e estéreis. Ex.:
mais sensiveis e lipidicas também esta inserido em outros
(pinca e algodao
protocolos como auxilio de protegao.
e Produtos da linha My Day e My Make para finalizacao e
e Anestésico - Indispensavel para promover o conforto durante todo
embelezamento do olhar
procedimento até 5% comprado em farmacia.




Materiais utilizados pelo Materiais utilizados pelo cliente

profissional ,
e Touca descartavel
e Luvas e Avental descartavel : ~
e Babador (de dentista) para protecao da roupa
e Touca e Oculos de protecdo Dermoglass

e Mascara

Documentos:

Termo de responsabilidade (assinado pelo cliente) — Formalizacao de tudo que é combinado e acordado para realizar o procedimento

com seguranga.
e Ficha de avalicao de Dermolev — Anamnese do cliente.
e |IMAGENS - Deve informar todos os itens da ficha Fotos — Antes, projeto e depois
e Impresso de com orienta¢des de pds procedimento - sobre os cuidados e restricdes (par o cliente levar)

Dica: insira todos os documentos digitalizados no cadastro de cada cliente




Cores de cobertura

Cobertura: é quando usamos as cores de pigmento Puro para
atingir a cor desejada das sobrancelhas.

As cores de cobertura ganharam mais abrangéncia nas aplicacdes
em diferentes fototipo de pele, permitindo mais resultados e
diferentes efeitos através do emprego da colorimetria aplicada em
sua complexidade, associada As experiéncias adquiridas no periodo
em que foi praticado o médulo 1.

A escolha do tom vai depender Unica e exclusivamente do efeito

que se deseja alcangar com as cores.

Importante: Nunca escolha uma cor mais escura com o propdsito de fazer um servigo mais

rapido. Siga os devidos critérios!

e Menos é mais.
e Consigo escurecer, mas ndo posso clarear caso tenha escurecido demais.
e Com 1 cor consigo até 5 tons diferentes

e Acor deve ser depositada aos poucos e lentamente na pele.




Fototipo 1

Sao pessoas com a pele muito clara, cabelos ruivos ou loiros e olhos azuis
claro ou cinza. Possuem muitas pintas no corpo e podem sofrer
gueimaduras solares graves rapidamente. Nunca se bronzeiam. Esse tipo
de pele é muito sensivel ao sol.

Indicacao: Marrom claro para pelos claros ou baixa densidade, efeitos bem
naturais. Marrom Médio para pelos mais escuros ou efeitos mais
marcantes.

OBS.: Iniciar sempre com a cor mais clara e aguardar a revelacdao do tom

gue pode ocorrer em até 30 min. depois do procedimento.

Pigmentos  detmo/)y
VISAGE; escolha o pigmento que mais se Eletric Ink;

aproxime a cor do pelo de base fria Marrom claro.

Fornecedor e produto homologados Produto homologados




i

Fototipo



Fototipo 2

Pessoas com a pele clara, cabelos loiros ou castanhos claros e olhos claros.
Possuem algumas pintas no corpo e podem sofrer queimaduras solares

graves. Bronzeiam-se com dificuldade. Esse tipo de pele é sensivel ao Sol

Pigmentos  demo/)y

VISAGE; escolha o pigmento que mais se Eletric Ink;
aproxime a cor do pelo de base fria Marrom Médio
Fornecedor e produto homologados Master Brown

Produto homologados




Fototipo 2




Fototipo 3

Pessoas com pele clara ou ligeiramente morena, cabelos castanhos e olhos
castanhos. Possuem poucas pintas no corpo e podem sofrer queimaduras
solares moderadas. Bronzeiam-se progressivamente. Apresentam

sensibilidade normal ao Sol

Pigmentos  detmof)y

VISAGE; escolha o pigmento que mais se Eletric Ink;
aproxime a cor do pelo de base fria Caramel
Fornecedor e produto homologados Chocolate

Produto homologados
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Fototipo 4

Pessoas com pele morena ou bronzeada, cabelos castanhos ou pretos e
olhos castanhos ou pretos. Nao possuem pintas no corpo e podem sofrer
gueimaduras solares moderadas. Bronzeiam-se com facilidade. Possuem

sensibilidade normal ao Sol.

Pigmentos  detmo/)y

VISAGE; escolha o pigmento que mais se Eletric Ink;
aproxime a cor do pelo de base fria Marrom escuro
Fornecedor e produto homologados Marrom Cacau

Produto homologados




Fototipo 4




Fototipo 5

Pessoas com pele morena, cabelos pretos e olhos pretos. Ndo possuem
pintas no corpo e podem sofrer queimaduras solares mais lentamente.

Bronzeiam-se muito facilmente. Sdo pouco sensiveis ao sol.

Pigmentos  detmo/)y

VISAGE; escolha o pigmento que mais se Eletric Ink;
aproxime a cor do pelo de base fria Dark chocolate
Fornecedor e produto homologados Intense Brown

Produto homologados
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Fototipo 6

Pessoas com pele morena, cabelos pretos e olhos pretos. Ndo possuem
pintas no corpo e podem sofrer queimaduras solares mais lentamente.

Bronzeiam-se muito facilmente. Sao pouco sensiveis ao sol.

Pigmentos  detmof)y

VISAGE; escolha o pigmento que mais se Eletric Ink;
aproxime a cor do pelo de base fria Dark chocolate
Fornecedor e produto homologados Intense Brown

Produto homologados




Fototipo 6




Passo A Passo: Dermolev

Preencha a ficha de avalia¢do e siga cada uma das instrugdes
nela referenciadas para assegurar se o cliente tem condi¢des
de realizar o procedimento.

Tire foto do rosto do cliente para documentar as sobrancelha de
antes (como chegaram)

Em seguida leia o termo de responsabilidade e colha a assinatura
do cliente. OBS. Leia explique e esclareca cada linha de cada
paragrafo deste documento para que o cliente além de bem
informado sinta-se acolhido e seguro.

Realize o Design de acordo com o protocolo passo a
passo SDS. (Fotografe novamente)

Com o design definido, escolha uma das sobrancelhas e corrija com |apis castanho SDS que mais se aproxime da cor do pelo do cliente, realizando
um esboco do resultado final pretendido com a Dermolev para que seja compreendido nos minimos detalhes no que diz respeito a cor, forma,
espessura e comprimento, simetria que valorizardao as sobrancelhas mediante as possibilidades, necessidade e desejo do cliente.

Importante: Abra toda embalagem diante dos olhos do cliente, mostrando que os matérias sdo descartaveis e esterilizados.




Passo A Passo: Dermolev

Quando acreditar que a sobrancelha esta incrivel (valide as
medidas com a régua magica se necessario) entao mostre ao
cliente através de um espelho de mao o resultado para que
PROJETO SEJA APROVADO

Apds a aprovacao do Cliente fotografe o projeto aprovado
para documentar e seguir como gabarito.

07

Agora repita o processo na outra sobrancelha.
Passo4,5,6e7.

Apligue o anestésico na sobrancelha sem remover o lapis, e
oclua com plastico filme para potencializar o efeito do
anestésico enquanto prepara os matérias de atendimento como
Dermografo Fineliner, pigmento e outros da lista.

Importante: Abra toda embalagem diante dos olhos do cliente, mostrando que os matérias sdao descartaveis e esterilizados.




Passo A Passo: Dermolev

10 - Método de pigmentacao Dermolev

Com todo material apostos para comegar a pigmentar maneira individual (biosseguranca) entao retire o plastico filme de um dos lados da

sobrancelha, remova o excesso de anestésico e inicie a pigmentacdao Dermolev na seguinte ordem.

12 PREENCHIMENTO 22 ALINHAMENTO 32 ACABAMENTO

Circulo Normal Longo/curto achatado Oval/curto achatado

Use agulha Easy click de 3 ou 5
pontas circulares

Use agulha Easy click de 3 ou 5

Use agulha easy click de 2 pontas :
pontas circulares

42 EFEITOS

Circulo normal/longo e curto

achatado

Use agulha easy click de 2 pontas




Passo A Passo: Dermolev

Movimentos de circulismo

Técnica de desenhos artisticos usada para sombreamento adaptada para Dermolev em um sistema de pigmentacao da pele com efeitos naturais
e sem traumas.

Longo Achatado
Alargar sem marcacao de linhas pelas exterminadas inferior e superior
das sobrancelhas também é usado para alinhamento.

Circulo Normal
01 Usado para preenchimento uniforme

Oval
Usado na area de primérdio intercalando com o curto achatado para
definicao da forma

Curto Achatado
Acabamento e definicao




Passo A Passo: Dermolev

Os cinco valores que determinam cor e tom:

Movimento
Técnica adotada para executar a pigmentacdo (circulismo para
sombreamento).

Repeticao
0 1 Quantidade de vezes que passa a agulha com
pigmento no mesmo local

Pressao
Peso ou leveza exercida relativo a penetracdao da agulha e pigmento
na pele

Posicao
Posicdo da agulha (dermdgrafo) em graus (2)
relativa a pele

Velocidade
Tempo de acao sobre a pele necessario que é adotado para atingir resultados propostos, que no entanto é intrinseco aos valores

led




Passo A Passo: Dermolev

11 - Dermo auxilio

Durante as paradas utilize conforme necessario; Ligderme (limpeza rdpida e delicada do pigmento) anestésico (inibir a dor) Gelo (anestésico

e vasoconstritor) e Dermopasta (coagulante para peles sensiveis)

12 - Validagao do resultado

Apds terminas os dois lados da sobrancelha, valide as medidas com a régua magica SDS (confira se esta igual ao imagem do projeto aprovado)

Tudo ok! Entdo é s6 mostrar o resultado final ao cliente através de um espelho de mao.

13 - Finalizacao 14 - Cuidados e restricoes

e Indique a utilizacao do Gel Emoliente por uma sema 3 x ao dia
Realize 0 embelezamento do olhar com as linhas My
e Oriente sobre os cuidados com o procedimento descritos no impresso de Pds
Day e My Make
procedimento e entregue o impresso de recomendacdes e cuidados para o

cliente.




Passo A Passo: Dermolev

Revisao e Retoque

O procedimento de DERMOLEV fica um tom mais escuro no ato da realizacao.

Porém naturalmente ocorre um clareamento de 50% ou MAIS.

O clareamento é um processo natural que ocorre dentro de uma semana, durante este periodo é normal a impressao de que saiu
absolutamente toda a cor, porém em até 18 dias a cor se revela com no maximo a metade da cor inicial.

Por se tratar de um processo organico nao podemos garantir a necessidade do nao retoque.

Caso ocorram falhas ou absorc¢do da cor seja inferior a 50% (dado pelo processo organico) serd necessario fazer retoque no dia da revisao
marcada que serd entre 21 a 30 dias apds o procedimento. (Este periodo deve ser respeitado dado a importancia de total e complete
regeneracao tecidual).

A avaliacao do professional apds regeneracdo de 21 a 30 dias € o que garante a finalizagao do processo de Dermolev.

Revisao de Dermolev Retoque
Marcamos para 21 dias para analisar a necessidade E realizado novo procedimento 21 dias apds a Dermolev. Quando

de retoque. completar o ciclo de regeneracgao tecidual.




Passo A Passo: Dermolev

Revelacao da cor:

Durante o processo de regeneracao: A cor se revela em varios estagios, sendo o final dele quando a pele encontra-se totalmente regenerada.
Quando o procedimento é finalizado, o tom é mais suave. Até duas horas depois fica mais intenso. Durante os trés primeiros dias se mantém
intenso e a partir do terceiro dia comeca a clarear, soltando a pelicula (casquinha) completamente escura com o pigmento que ficou na

superficie (camada cdrnea). A cor, apds a descamacao, ficara indefinida por até uns 15 a 18 dias as vezes parece até que sumiu retornado aos

poucos dentro deste periodo.




MODULO 1.2 — termologias

e Quente = cores que remetem sensagao de calor

e Cor frio = cores que remetem sensagdo de frescor

e Fundamento = cor de pigmento predominante da tinta

e Pigmento de cobertura = tinta de preenchimento

e Pigmentos modificador — pigmento usado para aquecer ou esfriar
(verde ou laranja)

e Altura de tom — cada pigmento, permite fazer ate 5 tons diferentes do

mais claro ao escuro




Sobre pigmentos e modificadores:

e Utilize os pigmentos claros para peles claras e os pigmentos escuros para as pelas escuras sem misturas.

e Use pigmentos puros sem misturas entre si, pois tanto as tintas quanto a pele possuem cores quentes e frias podendo a mesma neutralizar-
se

e Senarevisdao apods 21 dias a cor apresentar-se acinzentada aqueca o pigmento de cobertura misturando com laranja.

e Senarevisdao apods 21 dias a cor apresentar-se avermelhada esfrie o pigmento de cobertura misturando com verde.

e Iniciar mistura usando 6 gotas de cobertura para 2 de modificador. Se a temperatura ainda nao apresentar o tom desejado entao incluia mais
1 gota por vez.

e A técnica de aquecer ou esfriar um pigmento, sé se aplica no dia da revisao, isto &, apds 21 dias.

e Procedimentos de meses ou anos cujo a cor seja fantasia (verde, azul, laranja..) E uma caso de neutralizacdo o que serd aprendido no

modulo 2.

Obs.: Nunca misture cores de cobertura na tentativa de fazer cores de marrons mais claros ou escuros devido a importéncia de fundamento de cada cor o que

pode resultar em cores fantasias.




Diferencga entre inflamacgao, infeccao e alergia

Inflamacgao - € uma resposta do organismo a uma agressao, como cortes, batidas, no processo epilagao quando arrancamos o pelo da

sobrancelha. No processo inflamatério, ocorre o aumento do fluxo sanguineo e de outros fluidos corporais para o local lesionado. Por isso, esse

processo pode causar sintomas como:

Vermelhidao;
Pode aparecer pequeno Inchaco;
Sensibilidade local;

Aquecimento da area;

Trata-se de um processo normal de resposta a uma recuperacao. Em um procedimento de design de sobrancelhas desaparece em minutos,

alguns um pouco mais, ja em uma Dermolev como é mais invasivo pode levar até 24h. O comum é que nas primeiras horas desaparecam

qualquer sintoma, mas como se trata de um processo fisioldgico o organismo de cada um é quem decide.




Diferencga entre inflamacgao, infeccao e alergia

Infecgao - sdo causadas por agentes externos. O organismo reage a entrada de micro-organismos como virus e bactérias, parasitas ou fungos.

Nesse processo, as células de defesa tentam combater os micro-organismos, o que normalmente da origem ao aparecimento de pus. Alguns

sintomas que podem ser causados por infec¢ées:

Vermelhidao
Febre;
Dor no local infectado;

Aparecimento de pus;

Apds 24 da Dermolev se a sobrancelha ainda se apresentar vermelha com inchaco, devemos acender um sinal de alerta, pois consideramos o

tempo superior a 24 horas uma indicacao a complicacao do processo inflamatoério.

Deve procurar a ajuda de um médico. Ele vai saber orientar sobre o melhor tratamento e a medicacdo a ser tomada, caso seja necessario.




Diferencga entre inflamacgao, infeccao e alergia

Alergia - A alergia é reacao anormal e especifica do organismo apods sensibilizacdo por uma substancia estranha que nao gera problemas na

maioria dos individuos. Cerca de 10% a 20% da populagao mundial tem algum tipo de alergia.

A gravidade das alergias varia de pessoa para pessoa e pode causar desde uma irritacdo menor a anafilaxia - uma emergéncia potencialmente

fatal.

As alergias dermatoldgicas:

As doencas alérgicas de pele, também atingem individuos que tenham tendéncia hereditaria (genética). As principais manifestacdes sao:
dermatite atépica, dermatite de contato, urticaria, angioedema e estréfulo (alergia a picadas de mosquitos e pulgas).

Dermatite de contato; Caracteriza-se pelo aparecimento da lesdo na drea da pele que entrou em contato com o alérgeno, e a base do tratamento

consiste na descoberta da causa e seu afastamento.




Diferenca entre inflamacgao, infeccao e alergia

Contato - Teste de contato é realizado no ante- braco quando é colocado o pigmento em uma darea de 2

cm fazendo pequenas friccdes com intencdo fazer a pele absorver mas sem agressao, aguardo até

20min. A dermatite de contato é definida como uma resposta inflamatdria na pele, resultante da

exposicao topica de substancias externas. SIS 3

A dermatite de contato acontece pela acao de substancias sobre a pele que funcionam como irritantes,
pode provocar o aparecimento na pele de coceira, eritema (vermelhiddo), edema (inchaco) e vesiculas

(pequenas bolhas).

Alérgico - Para fazer este teste é recomendado aplicar o pigmento atras da orelha e aguarda

24 horas sem molhar.

Importante: Em caso de relatos mais graves de alergias indique e solicite autorizacao de um

Dermatologista.




Pontos Importantes

O projeto aprovado pelo cliente deve ser exatamente igual ao

resultado final da pigmentacao

e Todo material deve ser de uso individual, (descartdvel ou estéril).

e Na bancada de atendimento tenha somente o necessario para evitar
contaminagao cruzada.

e Jamais manipule pigmento ou qualquer embalagem durante o
atendimento

e Somente poder ser usados produtos e equipamentos homologados.

e Somente profissional habilitados (certificado) pelo IMP ativo em
unidades credenciadas da marca SDS

® podem realizar Dermolev.

e Jamais inicie o procedimento sem as fotos de antes, durante

(projeto).
e Aficha de avaliagao e termo de responsabilidade devem estar 100%

preenchidos e assinado.







Neutralizacao

O que é?

A neutralizacdao de sobrancelhas é uma técnica de camuflagem através de
pigmentos puros e cores especificas selecionadas matematicamente e
fisicamente que permitem amenizar resultados de procedimentos que nao
foram bem sucedidos quando nos deparamos com sobrancelhas coloridas
como; verdes, azul vermelhas etc.. Restaurando integridade moral e fisica

de uma pessoa e com isso promover o bem estar e auto estima.




Para quem é indicada?

A Neutralizacao é indicada para sobrancelhas pigmentadas que ficaram azul, verde, vermelho, em niveis superficiais e dentro de uma simetria
que seja possivel realizar outro servico de acordo com os protocolos de qualidade e segura do SDS. E necessdrio que as sobrancelhas ndo
estejam com o design assimétrico em proporcdes superiores ao indicado para o tipo de rosto e especialmente hiperpigmentacao (saturacao
de pigmento) pois para haver neutralizacdo ndao pode haver onipoténcia de cores.

De acordo com a Jane Muniz, fundadora do SDS, “o culpado é sempre o ultimo que meche na sobrancelha”. Entdo muita atencao nas
indicacdes e principalmente nas contra indicacdes de uma possivel correcao por meio da neutralizacao.

A técnica utilizada é a sobreposicdo com interacdo de cores, feita de forma suave para que nao ocorra sua onipoténcia, pois desta técnica
necessitamos do resultado do fundamento da cor interagindo a fim de, obter um efeito mais suave da cor indesejada através da ilusao de
dtica, uma vez que nao ha remocao.

Se necessario, a técnica de neutralizacdo pode ser finalizada com o uso de pigmentos da cor desejada no qual chamamos de cobertura
realizada pds neutralizacao.

Uma correcdo é sempre mais complexa que fazer uma Dermolev de 12 vez, porque o resultado final é relativo, pois dependemos da sequela
do trabalho inadequado anterior e fatores fisiolégicos que nao é possivel prever. Para isso, dependemos de uma avaliacdo correta e segura,

digna dos protocolos Spa das Sobrancelhas.




Para Neutralizar uma cor é necessario usar sua cor oposta no qual chamamos também de cor complementar, no caso, aquela que falta para

completar as cores fundamentais, as primarias, azul, amarelo e vermelho.

Atencao: N3o se trata de uma remoc¢ao, uma vez que nao ha pigmentos que removam pigmentos, desta forma os retoques periddicos deverao

ocorrer ja que a pigmentacado anterior sera predominante devido sua profundidade e estabilidade.

O processo e as recomendacgdes sdo as mesmas que conhecemos.




Pigmentos Modificadores

Refere-se aos pigmentos mais puros usados junto a um pigmento de cobertura quando queremos aquecer ou esfriar modificando sua

temperatura ou puros sobre a pele para neutralizar cores indesejadas.

Laranja Verde ” Marrom terra




1 - Aquecer ou esfriar um pigmento:

E quando no dia do retoque de uma Dermolev realizada hd 21 dias atras, o cliente retorna com tons indeterminados, porém facilmente
perceptiveis a ser quente ou frio. Quando isso ocorre, precisamos fazer mistura de pigmentos neutralizadores com pigmento de cobertura.

Comumente 1 a 2 gotas de neutralizador para 5 de cobertura.

2 - Neutralizar:

E quando usamos os pigmentos de neutralizacdo puro nas sobrancelhas com a finalidade de neutralizar uma cor fantasia (azul, verde,

vermelho, roxo).

Importante: Nao aplicamos a técnica “1 aquece ou esfria” quando nao se trata de retoque apds 21 dias. Para este caso, use os pigmentos de
cobertura puros, pois 0s mesmos tem a presenca das trés cores fundamentais e a melanina de maior atuacao ird interagir com os mesmos.

Esse cuidado vai permitir vocé fazer um trabalho com mais seguranca e recursos.




Neutralizador Verde

Neutralizar - Usar puro.
Recomendado para sobrancelhas de cor avermelhadas.

Apds neutralizar, poderad realizar a cobertura.

Esfriar um pigmento - quando na revisdo de Dermolev precisamos acrescentar 1 ou 2 gotas na

tinta de cobertura.




Marrom Terra (Mod. Quente)

Neutralizar - Usar puro.
Recomendado para sobrancelhas Verde e variagdes “esverdeadas”, azuladas ou acinzentadas.

Apds neutralizar proceda com a cobertura para atingir a nova cor desejada.

Esfriar um pigmento - quando na revisao de Dermolev precisamos acrescentar 1 ou 2 gotas

na tinta de cobertura.




Laranja

Neutralizar - Usar puro.

Recomendado puro na correcdo de sobrancelha azul, cinza, roxa - com predominancia azul.

Apds neutralizar, proceda com a cobertura para atingir a nova cor desejada.

Esfriar um pigmento - quando na revisao de Dermolev precisamos acrescentar 1 ou 2 gotas na

tinta de cobertura




Neutralizacao e cobertura

Tons de LARANJAS e AVERMELHADAS sem hiperpigmentacao e simétricos

Mod. Verde Fundamento

Amarelo e Azul em parte iguais

Depois, fazer a Cobertura com o tom desejado.




Neutralizacao e cobertura

Tons de ROXO sem hiperpigmentacao e simétricos

Marrom Claro — Fundamento Amarelo
Embora seja um pigmento de cobertura, fazemos

uso do fundamento para desenvolver a técnica.

Apds conseguir o efeito de ilusao 6tica, prossiga com a cobertura.




Neutralizacao e cobertura

Sobrancelha AZUL sem hiperpigmentacado e simétricas

Mod. Laranja - Fundamento Amarelo e Vermelho

+-

Neutralize e Prossiga com a cobertura.




Neutralizacao e cobertura

Sobrancelhas simétricas com tons de VERDE ou CINZA sem saturacao.

Realize a cobertura caso necessario.

Marrom Terra Quente — Fundamento Vermelho
O cinza neste caso corresponde apenas a uma cor
fria por o matiz se zero, onde a regra é aquecer

usando uma cor com fundamento vermelho.




Passo A Passo

Materiais utilizados pelo profissional

e Consultar paginas do médulo 1.2 DermolLev

Materiais utilizados pelo cliente

e Consultar paginas do médulo 1.2 DermolLev

Documentos:

e Consultar paginas do médulo 1.2 Dermolev




Métodos de Despigmentacao

Abrasao mecanica:

Uma lixa de diamante raspa a pele, ou agulhas, promovendo processo inflamatério;

Abrasao quimica

Substancias causticas e acidas sao aplicadas sobre a pele. promovendo processo inflamatoério;

Cirurgia:

No local do desenho, a pele é cortada e retirada;




Laser:

O LASER proporciona uma alternativa eficaz, de menor risco, é a técnica de maior valor de investimento atualmente.

Eletro cautério

Consultar manual eletro cautério (vide ao menu)

A tecnologia NEW SKIN também denominada como eletro cautério baseia-se na remogdo/cauterizacdo de tecidos superficiais pela passagem
de corrente elétrica na pele. O New Skin possui tecnologia de eletro cautério com descarga de energia elétrica controlada para remocgao
superficial de pigmentos endégenos melanicos (melanina) e exdgenos como maquiagem definitiva decorrente da técnica de
Micropigmentacdao. Também pode ser empregado cauterizacao de feridas, inducao do processo cicatricial. Isto porque além da funcao de
despigmentacdo ele possui luz de comprimento de onda em 660 nm (vermelho) para bioestimula¢do por meio da fototerapia LED que acelera

0 processo cicatricial e restruturacao da pele.

Importante: Quando atendemos um cliente com maquiagem definitiva, cores hiper pigmentadas e assimétricas é indicado orientar

a despigmentacao para so6 depois do tratamento completo voltar a unidade para fazer a Dermolev.




A colorimetria

€ um espaco de cores que especifica as cores com base em trés caracteristicas entre alta e baixa

saturacao: Tonalidade, Luminosidade e Pureza da Cor.

Alta Baixa
Saturagao Saturagao

P [
< »




O que é Cor? E luz.

Cor de um objeto:
Aspecto da aparéncia de um objeto distinto de forma, tamanho, posicao, ou brilho que dependem da composicao espectral da luz

incidente, da refletancia ou da transmitancia do objeto, da resposta do observador, do iluminante, e da geometria dptica de visualizacao.

Experimente apagar a luz do ambiente que \
Xper pag uz ' au Reflete a Reflete a

luz azul luz vermelha

estd ou simplesmente feche os olhos.

Qual é a cor que vocé enxerga?

S6 podemos distinguir uma determinado cor Objeto azul Objeto vermelho

se houver luz

Reflete todas as luzes Nio reflete luz

Objeto branco Objeto preto
h




Cores Primarias: Cores Secundarias:
Sao cores puras, ou seja, é a partir delas que sao feitas as Sao cores formadas a partir da misturas entre duas cores
outras cores. Portanto, também podemos chamar as primarias em partes iguais.

mesmas de cores fundamentais.

Verde Roxo Laranja




Matiz - cor percebida

Atributo de percepcao visual que pode ser descrito por nomes
de cores, tais como branco, cinza, preto, amarelo, marrom,
vermelho vivo, purpura avermelhada, ou pela combinacao
destes nomes. A auséncia do matiz implica também na auséncia
de uma cor, revelando assim os tons de cinza. E a variacdo da

esséncia da mesma cor.

Tom, saturacao e luminosidade

Cor psicofisica: Caracteristicas de um estimulo de cor (isto &, a
luz produzindo uma sensacao de cor) denotada pela
especificagcdao colorimétrica com 3 valores, tais como valores

tristimulos da cor

Luminosidade

E o atributo da percepcdo visual onde uma drea parece emitir
mais ou menos luz, ou seja a percep¢ao do grau de claro ou

escuro

LUMINOSIDADE

SATURACAO

Saturagao

E a vivacidade da cor.
E o atributo da percepcdo visual que indica o grau de pureza da cor.

Quanto maior o grau do Matiz mais viva é a cor.

149




Fundamento de cor /
pigmento predominante

Tenha-se em conta que quanto mais escuro for uma tinta, mais
concentracao da cor azul tera; se for claro, tera mais amarelo e
se acobreado mais vermelho.

Quando temos mais de uma determinada cor ,dizemos que o
pigmento é predominante na tinta.

Quando falamos de fundamento da cor, nos referimos as cores

fundamentais, que no caso sao as cores primarias.

Mais

vermelho

/

Mais

amarelo

N

—




Cor neutra

A mistura das 3 cores primarias em partes iguais resulta em marrom neutro.




Cores frias: Cores quentes:

Caracteriza-se pelas cores menos Sao as cores que transmitem calor,

vibrantes. alegria e luz.




Cores complementares

complementar é quando uma cor misturada a outra tem como efeito se neutralizarem. A cor complementar se opde a cor fundamental e a

neutraliza. E quando reunimos as trés cores primarias.

v
A




Modulo 2 — termologia

Pigmento de cobertura = pigmentos de preenchimentos
Quente = cores que remetem sensagao de calor

Pigmentos modificador — pigmento usado para aguecer ou esfriar
Cor frio = cores que remetem sensagao de frescor

(verde ou laranja)
Fundamento = cor de pigmento predominante da tinta

Altura de tom — cada pigmento nosso, permite fazer ate 5 tons
Complemento = cor que falta para completar as trés primarias

diferentes do mais claro ao escuro
Cor fantasia = quando vemos cores de sobrancelhas azul, vermelho,

Degradagao (exercicio) — Permite ver as alturas de tom do claro ao
verde, cinza e arroxeada

escuro, além da temperatura (quente e frio) de cada tinta o que
Matiz = revela a cor e nitidez. Baixa matiz é igual a cinza

ajuda na selecao de cores certas para cada pessoa.
Eumelanina pigmentos naturais da pele predominantemente frio

Degradacao de cor na pele -
Feumelanina pigmentos naturais da pele predominantemente

Caso 1 - é o que originaliza cor fantasia quando ha

quente

predominancia de um determinado pigmento e a degradacao total
Neutralizacdo = quando usamos um pigmento complementar para

dos demais complementos.
neutralizar a cor fantasia permitindo nova cobertura.

Caso 2 - é quando perdemos a nitidez da cor do pigmento tendo

gue pigmenta-la
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Importante

e SO deve ser neutralizada sobrancelhas que nao estejam
compactadas e ou assimétrica com desenhos para fora do perimetro
ideal.

e Pararealizar a neutralizacdao deve-se usar o modificador
complementar puro sobre a pele

e O complemento selecionado para neutralizar ndao deve sofrer
predominancia sobre a pele e sim encaixe entre as cores, o que
permitira ao olhos uma sensacao de clareamento ou mudanga para
cor neutra.

e A escolha do pigmento de cobertura que devera ser usado apds a
neutralizagdao dependera da altura de tom alcangado nesse processo.

e Sobrancelha cinza é considerada sem cor, ou seja ,baixa matiz,

entretanto esta remete a sensagao mais fria, portanto é indicado
pigmentos de cobertura com temperatura quente e nao

neutralizagdo neste caso.
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Sobrancelha Fio a Fio

O que é?
desenhos de fios, pelos naturais feito com tinta e agulha em areas falhadas

da sobrancelha

Beneficio

correcao com a Naturalidade dos fios por longo tempo

Indicacao

para cobrir falhas, preencher e dar volume

Contra indicacao

pessoas que s apresentarem histérico alérgico, e pessoas que ndo tem

pelo algum




Durabilidade

em média de 8 meses a 1 ano e meio

Manutencao

revisao passivel de retoque apds 21 dias

Tempo leva o procedimento
30min a 1:30h

Tipos de pele
as peles mais oleosas e lipidicas tendem a expelir os fios com mais

facilidade que as outras.

Cuidados

os mesmos da DERMOLEV ja conhecida




Do Real para a Arte - Fio a
fio por quadrantes

L] v 4 L]
Primérdio
Area de maior transparéncia natural que apresta maior
distingao entre os pelos; espessura, comprimento dire¢ao

do crescimento e caimento.

Intermédio
Area em que os pelos acompanham uma direc3o e

comegam a se sobrepor.

Desfecho

Area de sobreposicdo dos pelos




Método

Observe a construcao por quadrante. Faca os fios

guadrante por quadrante respeitando a inclinacao

dos fios.




Construcao dos fios - etapas 1 e 2

12 ESQUELETO 1 - A primeira camada de fios é chamada de esqueleto, que servird como guia, uma

espécie de base para as proximas camadas. Ela respeita o caimento dos fios por

/// / \ guadrante comecando com fios desenhados mais de pé, depois mais inclinados no

segundo quadrante ja no terceiro quadrante os fios desenhados sdo completamente

deitados como mostra no desenho.

22 CAMADAS 2 - A proxima e demais camadas e sao feitas da mesma forma, no entanto ligeiramente

acima e entre os intervalos na camada guia anterior. Como mostra na imagem da

///%&tﬁ_—:l}% segunda camada.

-,




Alinhar e encaixar os fios - etapa 3 e 4

32 - ALINHAMENTO 3- Alinhamento: Agao que se define o Design de Sobrancelhas com acabamento preciso

das linha “imaginarias” superiores e inferiores. Com as camadas finalizadas a

/ e sobrancelha esta praticamente completa, é neste momento que deve comegar o

/) e

//»/// \ alinhamento dos fios as margens do design estabelecido puxando e alongando alguns
-~

fios existentes ou mesmo desenhando novos fios se isto for necessario.

4 - Encaixe (trama): Quando é necessdrio desenhar novos fios entre as camadas
42 - ENCAIXE (TRAMA) DOS FIOS finalizadas para cobrir falhas existentes ou dar mais volume a sobrancelha chamamos

de trama ou encaixe. Os fios sao construidos podem ser desenhados a partir de um fio

/ % existente como mostra a imagem de fios sendo ramificados, no entanto, é importante
——
gue nao cruzem fazendo X ou #.




52 Finalizagao no formato do primérdio:

Arredondado, chanfrados e retos.

Acabamento do primdrdio — etapa 5

Assim como na Dermolev o no Fio a Fio o primdrdio é a ultima parte que deve ser
produzida (definida), pois assim é possivel realizar a mesmo formato nos dois lados da

sobrancelha servindo especialmente como margem de seguranca.

Lembre-se que, apenas um fio é ja capaz de decidir o caimento definindo o formato do
primdrdio se; reto, arredondado, chanfrado e variacées (semi), entdo esse ultimo

fiozinho desenhado na sobrancelha é muito decisivo no resultado final que se deseja.




62 Finalizagao

Efeitos — etapa 6

Os efeitos podem ser escolhidos com intuido de contribuicao com o resultado desejado
para atingir um trabalho mais artistico e natural no sentido de criar mais volume em
toda sobrancelha ou pontualmente. Podemos criar ilusao tridimensional ao aplicar
mais cor na area do desfecho e até disfarcar linhas semi irregulares.

O sombreamento pode ter varios niveis de tons e métodos de aplicagao para criar a
ilusdo de dtica e realismo desejada para alcancar o resultado pretendido depois que

terminamos os fios.

Atencao: Sao efeitos nao regras que tem que ser aplicadas igualmente como finalizacao
de todos os trabalhos, € uma questao de bom senso associado ao bom gosto, a partir
de uma analise metddico que decide criar ou nao efeitos para compor e transmitir

resultados mais realistas.




Técnicas:

1. Sobrancelha Fio a Fio

2. Sobrancelha Fio a Fio e Dermolev

em areas pontuais

3. Sobrancelha Fio a Fio baixa

densidade com Dermolev

4. Fio a Fio 3D alta densidade

1. Volume natural- Apenas faca os fios de forma natural deixando
espacos entre cada um - Inicie onde a sobrancelha mais apresentar

falhas

2. Volume Light - Repita o técnica 1 e crie sombreamento pontual

somente onde vocé pretenda dar ilusdao mais volume

3. Volume médio - Nesta técnica vocé repete a técnica 1 incluindo a
Dermolev em toda extensao da sobrancelha na area central

preservando as pontas dos fios desenhados.

4. Volume marcado - Na técnica fio a fio 3D vocé pode optar por fazer
de duas maneiras; uma dela é usando a Dermolev 3d de fundo que
vocé ja conheceu intensificando alguns fios ja desenhados sem deixar a
sobrancelha ficar toda escura pois é necessario manter o escuto para

dar ailusdao de volume e o claro para criar o contraste e efeito de 3D




Técnicas:

1. Observar e obedecer os caimento dos fios da 5. Faga o alinhamento dos fios para definir a simetria e espessura da
sobrancelha por quadrante sobrancelha
2. Mantenha a marcacdo dos pontos de equilibrio 6. Faga a trama ou encaixe dos fios sem deixar; (X #)

mesmo durante o fio a fio.

3. Construa o esqueleto que servira como base e guia 7. Promova o acabamento do primdrdio

4. Produza as camadas seguinte a partir do esqueleto 8. Finalize com efeitos de sombreamentos




Materiais utilizados pelo profissional Materiais utilizados pelo cliente

e Consultar paginas do mdédulo 1.2 Dermolev e Consultar paginas do modulo 1.2 Dermolev

Documentos:

e Consultar paginas do médulo 1.2 Dermolev




Passo A Passo: Sobrancelha Fio A Fio

Separe todo material como de costume necessario para realizar

a Dermolev convencional, porém com os pigmentos apropriados
para os fios, agulha de uma ponta e o dermdgrafo Fineliner SDS

para a elaboracao de fios precisos.

Primeiro passo é decidir qual é a técnica que sera aplicada
com a finalidade de atingir o melhor resultado com base na
Funcao e visagismo.

Com o design pronto e aprovado pelo cliente, aplique o anestésico tdpico na sobrancelha e massageie por 2 minutos cada sobrancelha para ativar
a circulacao e potencializar a acdo anestésica, em seguida oclua com papel filme enquanto monta o dermografo com a agulha de um ponta e o
batoque estéril com o pigmento na cor selecionado de acordo com a cor do pelo natural.

Faca todas as marcacdes de pontos de equilibrio e contorne toda sobrancelha com lapis branco para ser usado como gabarito limitando o
perimetro de atuacao.




Passo A Passo: Sobrancelha Fio A Fio

Inicie o desenho dos fios escolhendo areas a partir de maior necessidade. Os fios devem ser desenhados de acordo com as caracteristicas por area
no que se refere a tamanho, espessura, caimento e direcionamento observados por quadrante (primdrdio, intermédio e desfecho). Importante:
Lembrando sempre de preservar pelo menos % cm da extremidade do primdrdio na area proximal, como regra de seguranga até que ambas
sobrancelhas estejam prontas para tal definicdo de finalizacao.

Mantenha sua atencdo voltada Unica e exclusivamente para as particularidades da sobrancelha que esta atuando lembrando que a Unica regra
padrao para tingir o melhor e o mais natural resultado dos fios desenhados, é fazer copias idénticas ao fio natural do cliente, portanto muita
atencao para nao criar uma caracteristica propria de desenhos fio a fio imprimindo uma assinatura pessoal ao invés de um trabalho customizado.

Observacao: Nao produza fios muito juntos pois é possivel que no resultado final se perca os beneficios dos fios para efeitos esfumados depois da
contracao natural do tecido da pele hora dilatado.

Siga 0 método Finalizagao orientagdes e cuidados idénticas a Dermolev.
07 (Ver Mdédulo 1.2)




Atencao

Cuidado para nao

Usar produtos diferentes dos homologados

Fios muito longos

Fios muito grossos

Fios com bulbo

Fios de cores diferentes do natural

Fios com direcao e caimento diferente do natural

Nao indicar para quem tem menos de 50% de pelos naturais
Fios que sobrepde os pelos naturais;

Fios que formam desenhos de cerquinhas, palitos tracos retos e
xadrez

N3o pode arrancar pelos naturais para fazer desenhos de fios no
lugar

Nao pode produzir mais fios do que a sobrancelha natural permite




Implante De
rge

Cilios

Alongamento De Cilios Fio A Fio

Extensao De Cilios — Volume Russo

y



Implante De Cilios

O implante de cilios tem como objetivo proporcionar volume,
alongamento e definicao dos cilios o que realca o olhar e a expressao facial
através de duas técnicas sendo o alongamento (fio a fio) e a extensao
(volume russo) que inserem a partir de uma cola especial fios artificiais
aos fios naturais.

O alongamento é inserido um fio por vez a cada cilio natural com o intuito
de alongar o cilio natural o que também acaba gerando um certo volume
devido as diferentes espessuras dos fios. Os fios sdao naturais (Mink) que
mais se assemelham ao pelo humano.

Ja no volume russo sao colocados até 6 fios de uma sé vez em cada cilio
natural para criar um efeito de alta definicao e extra volume, deixando os
olhos bem marcados. Para isso, sdao usados fios de seda com espessura
fina e leve para ndo prejudicar o cilio natural do cliente. * quatro (4) fios
de seda (volume russo) corresponde a um (1) fio de 0.25mm do fio a fio

(alongamento).
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Implante De Cilios

O que é?

aplicacao de fios colados a outros fios naturais dos cilios

Beneficio

Bem estar, Facilita e agiliza a maquiagem; Esta sempre pronta; Aumento do volume e escurecimento dos cilios; Definicao do olhar;

Praticidade no dia a dia; Preenchimento de falhas; Eleva a autoestima.

Indicacao

para todas as pessoas que desejam ou precisam prover volume e alongamento dos cilios.

Contra indicagao

pessoas que se apresentarem histérico alérgico ,pessoas que nao tem uma densidade de cilios no minimo 50% considerado razoavel. (indicar

tratar com Nutrifix)

Tempo leva o procedimento Durabilidade

40min a 2:00h de 20 a 30 dias. (desde que faca manutencao semanalmente)




Técnicas

Alongamento - Fio a Fio

e Classic volume: Técnica de fio a fio utilizando o fio Mink de curvatura, tamanho e espessura de acordo com a avaliacdo do cilio natural, com a

intencdo de alongamento - o que consequentemente, trara volume.

Extensao - Volume Russo:

e Light volume: Pode ser usado o fio mais espesso e fan de 2D e ou 3D. O objetivo é dar a sensacao de mais volume além de alongar.

e Medium Volume: Deve ser usado fan 3D e ou 4D para um efeito mais marcado e volumoso. Em geral, a base mais préxima a linha dos

cilios fica mais escura.

e Full extra volume: Deve ser usado o fan 5D e ou 6D indicado para dar um volume denso e poderoso!

Técnicas Auxiliares Para Desenvolver Um Mapping Elaborado:

e Hibrido: E uma mescla da técnica do cilio fio a fio com volume russo. E utilizada para efeito cilios de boneca natural.

e Fashion Color: Sao fio coloridos para criar efeitos mais alegres e descontraidos e ao mesmo tempo modernos e muito bonitos.




Técnicas

/
EXTENSAO Full Extra Volume
3 estagios de volume. < Medium Volume
Volume Russo (Fio de seda)
Light Volume
N~

ALONGAMENTO

Cilios fio a fio (fios Mink)

<«——  (lassic Volume

Fashion Color

FAN 5D -6D
0.04mm 0.05mm 0.07mm

FAN 3D -4D
0.04mm 0.05mm 0.07mm

FAN 2D -3D
0.05mm - 0.07mm

FIO AFIO

FIO A FIO
(coloridos)

~

\ HIBRIDO




Meet The Team

Classico Volume Russo

O Fio a Fio também pode ser O Volume Russo pode ter até 6D;

volumoso de acordo com a 0 comprimento e mapping varia

de acordo com cada tipo de olho.

espessura do fio usado e volume

natural dos cilios do cliente.




Curvatura gl gl Map&gmgento

ESpessura /om /ou )o*o )oz
Comprimento ) ) ) ) ) )
8§ 9

Natural\

% ‘ /’// / Gatinha
= Forma

> Shape

Boneca

Volume )
Tigresa J

20 38D 4D 8D 6D

_

Resumo das caracteristicas dos cilios que devem ser julgadas como critério de melhor op¢do para um resultado perfeito.




Remocao de cilios

Retirar os cilios posticos é um processo delicado porque seus cilios verdadeiros podem ser facilmente arrancados junto com os posticos se

vocé nao tiver cuidado.

e Ocliente deverd estar de olhos fechados e protegidos.

e Aplique o removedor sobre a cola a ser retirada e aguarde alguns instantes até a cola ficar totalmente amolecida, e remova com
delicadeza utilizando palitos de laranjeira ou bastao.

e Nao deixe que escorra ou entre em contato com os olhos, porque podera causar ardéncia!

e Se necessario repita o procedimento.

e Caso entre em contato com os olhos lave com agua em abundancia.
OBS.: Se o cliente ndo estiver voltando para fazer uma manutencéo for da unidade o procedimento de retirada dos cilios poderd ser cobrado como

um servigo.




Documentos necessarios

FICHA DE AVALIAGAO PARA EXTENSAO DE CiLIOS

\l);l o
Sobrancelhas
Dot - - FOTO DE ANTES FOTO DE DEPOIS | Teste de contato (na hora)
= Recomendado para todos as pessoas -
Clonte:_Axcia cxisia [ergnte Frento -
CPF:_1232.456.789 - 00 Perfil direito = Perfil direito ] Teste alérgico (24h)
o o Recomentado
Idade: - Perfil esquerdo L= Perfil esquerdo ] apresents algum :: de sevaibicude

3 Alérgica Qual?

[ Aigum tipo de sensibilidade nos olhos Qual?

[ Problemas oculares Qual?

BswwmmumummmaMoum7 Tipo de tratamento Area
Usa algum Medicamento

[ Gestante ou lactante

[ Menos que 509, de Cilios (indique Nutrifix)

[ Alopécia (queda, pelo enfraquecido) indique Nutrifix
DAMWNMW&W '
[ Ao cogar, limpar os olhos os cilios costuma soltar com facilidade

As declaragbes acima sdo verdadeiras, ndo cabendo ao estabelecimento a responsabilidade de informagdes omitidas nesta avaliagio

MARCIA CRISTINA DE SOUZA

Ficha de avalia¢do 19 parte




Documentos necessarios

/ ‘ —_
AVALIAGAO \; \ v - TRATAMENTO INDICADO
sulo Sugende

Sulo Natural
Insira o uf dos tansahos de flos em volta de modelo selecionads.

Curvatura "™
,__

> G} = - -
O B —/
Volume até 85% Normal [7] Volumess [] Falhas [ C \_/ m"‘“"" Cilurnele W ' 7

bpmradopdmnm @ Grosss D \_/ ooy Permanete de Cilios

Cor do pelor_

Seu banho é quente? Marca do Cilio Usado;_ ==1 7 LAS
FPROoMIKM

Dorme de Lado?
Usa demaquilantes? Qual? Marca da colaUsada: EL'TE  Lote =45 'C

Autorizo o SPA DAS SOBRANCELHAS, a publicar fotos/videos (imagem/som), internamente e externamente em carater

GRATUITO: MARCIA CRISTINA DE SOKZ.A

* 1% semana: 3 a 4 dias apds aplicagao.

* 2* semana: 5 dias ap6s a aplicagao.

* 3* semana: pode ser realizado semanalmente ou a cada 10 dias, isso vai depender de como o cliente cuida.
* Cuidados: banhos muito quentes, sauna, vapor, esfregar e friccionar os fios demaquilante em excesso.

Me comprometo a seguir todas as orientacdes de cuidados pos procedimento e retornar para a manutengao dos fios dentro do prazo
estabelecido de 15 a 20 dias. O ndo comparecimento implica em perda da manutengao e sera cobrado uma nova aplicacéo.

Ficha de avalia¢do 29 parte




Cuidados e Restricoes pos procedimento

O cliente deve levar para casa impresso

Apds o alongamento ou extensao, existem alguns cuidados que sao importantes e que contribuem para uma maior durabilidade, que

incluem:
1) Evite lavarnas proximas 24 horas P brancelhas
2) Nao Usar Mascara de Cilios
3) Nao Passar Demaquilante com oleo nos Cilios, escolha agua micelar
4) Nao utilizar produtos a base de dleo nas regiao dos cilios;
5) Naolavarcom agua quente. Prefira agua fria
6) Secar os Ciliosdelicadamenteapds o banho
7) Pentearos Cilioscom a escovinha apropriada
8) Nao esfregar ou fazer friccao nos Cilios
9) Evitardormir de lado para ndao amassar os cilios

10) N3o puxe os cilios

MANUTENCAO
Data:1* __ | 120
Dataz:2* [ 120
* 1* sgmana: 3 a 4 dias apds aplicagdo. Data:3* __ 1 /20
* 2% semana: 5 dias apds a aplicagio.
* 3" semana: pode ser realizado semanalmente ou a cada 10 dias, isso vai depender de como o cliente cuida.
* Cuidados: banhos muito quentes, sauna, vapor, esfregar e friccionar os fios demaquilanie em excesso.

Me comprometo a seguir todas as orienlacbes de cuidados pds procedimenio e retormar para a manutencao dos fios dentro do prazo
estabelecido de 15 a 20 dias. O ndo comparecdmento implica em perda da manutengio e sera cobrado uma nova aplicacio.




Orientacoes sobre o processo de colagem

Muita calma nessa hora: Quando a coisa complica com a cola!

Coloque apenas uma gota de cola no anel descartavel, (feche a embalagem e guarde imediatamente apds o uso) Molhe a base do fio solto
mergulhando o fio como mostra a (figura 1) nem tado rdpido e nem tao demorado, apenas 1 segundo é o suficiente. Ndo é para emergir,
afundar completamente o fio, como mostra a (figura 2) tao pouco ficar esperando o fio absorver a cola pois 0 mesmo nao possui
porosidade logo haverd absorcao apensa encharque de cola. Quando a cola comeca a esticar como fio de chiclete como mostra a (figura 3)
é hora de dispensar a porcdo. Limpe o anel com papel e coloque uma nova gota como no inicio. Isso é importante para nao criar acumulo
de cala ter uma boa aderéncia, aumentar a durabilidade

A figura 4, mostra como o fio deve sair depois que é mergulhado na cola liso sem qualquer residuo (bolinhas) de cola




Colagem correta dos fios

O fio sintético pode ser colado em cima do fio natural por baixo ou
até do lado isso nado interfere no resultado como mostra as imagens
1, 2 e 3. E necessario garantir que a base mais espessa do fio sintético
esteja muito bem aderida ao cilio natural como mostra as imagens 1,
2 e 3. Sendo de outra forma ao escovar os pelos, eles soltarao. Outro
fator de suma importancia € NUNCA encostar o fio sintético rente a
base do outro, ou seja, na pele, deve-se obedecer uma distancia de
pelo menos 1 mm da pele por varios fatores, como alergias ou
enfraquecimento do pelo seguido de queda até doengas oculares.
Os fios também precisam ter a mesma curvatura mesmo que para
isso seja realizado um permanente de cilios antes, a espessura nao
pode ser superior ao fio natural mais de 3 vezes pois o peso pode

acarretar e enfraquecimento e a queda.




Passo A Passo: Implante De Cilios

Colocar touca ou faixa descartavel no cliente para o cabelo
nao interferir e atrapalhar o procedimento protegendo-o.

Preencher ficha de avaliagdao tanto para fazer a anamnese do
cilio referente a saude quanto para determinar a técnica
adequada.

Reserve préoximo todo material necessario para executar o

) Protecao - EPIs — Luvas, touca, jaleco e mascara
implante

Com algodao em disco embebido de soro fisiolégico, limpe,

Higienize todo o rosto do cliente com os produtos da linha My )
lavando os olhos . (sempre nos dois olhos)

Day para prevenir qualquer tipo de contaminacao.

Isole os cilios inferiores com a folha em gel (path) com
auxilio da fita adesiva (micropore)

Se necessario, suspenda ou redirecione a palpebra com fita
adesiva (micropore).




Passo A Passo: Implante De Cilios

Se necessario e possivel for, separe reservando os cilios
Prepare os cilios limpando com Supreme Prime com auxilio de 10 naturais para ir soltando a medida for realizando o
um algodao e pincel escova para ir penteando os fios. procedimento.

Faca o Mapping na propria folha protetora de gel (path) de
acordo com o Shape selecionado

Reserve a cola no anel (guarde a cola na embalagem
12 apropriada em seguida)

Pegue um algodao em disco abra ao meio (faca dois) e borrife
levemente o com neutralizador de odor e deixe um de cada 14
lado da maca (sobre a maca) préximo ao rosto do cliente.

Inicie a colagem dos cilios

Com uma mao (pinc¢a) faca o isolamento do fio (cilio do cliente) e com a outra mao (pinca) pegue o cilio (fio a fio - Mink ou volume russo -
Seda) a ser implantado, mergulhe precisamente na cola apropriada e direcionando em contato imediatamente para ser colado no cilio
natural reservado esperando até 5 segundos. Faca isso até terminar o procedimento. Escove os cilios durante todo o procedimento para
evitar que se unam. A cola seca entre 3 a 5 segundos, no entanto, por devido a relatividade de temperatura de ambiente indicamos criar um
espacamento entre uma colagem e outra ou também pode revezar entre o olho direito e esquerdo evitar um cilio grude no outro.




Colou um fio errado?

Se durante o procedimento algum fio tenha sido colado de forma indevida, remova-o utilizando o gel ou creme removedor cuidadosamente

para ndo encostar na pele com auxilio de dois Brush descartavel (ou dois palitos de laranjeira) deixando agir por até 3 minutos. Apds

remocao do fio colado indevidamente é necessario repetir as etapas de limpeza dos fios naturais do cliente novamente com o Supreme

Prime.

Se o0 olho do cliente arder:

Em caso de ardéncia durante a remocdo pelo contato direto, retire imediatamente o produto e limpe a drea com soro fisiolégico até que nao

tenha mais qualquer sensacao de desconforto. Em caso de irritacdo dos olhos ndao continue o procedimento.

Cerifique-se que nenhum cilio inferior esteja colado, escove os cilios com o pincel escova descartavel e aplique o secador disponivel por
uns 3 minutos. E escove novamente.

Remova as fitas adesivas caso tenha, em seguida a folha protetora (path).

Embeleze o olhar da cliente com a linha My make

Mostre o resultado com o espelho de mao

Faca as orientacdes “verbalmente” sobre manutencao e cuidados com os cilios

Orientacdes e cuidados impresso (com data marcada para a proxima manutencao) juntamente com o pincel escova de brinde




Manutencao

e l2semana - 3 a4 dias apds a data do implante

e 22semana -5 dias apds a data do implante

Apods a segunda visita a unidade o periodo da manutencao é facultativo a

necessidade

e 32semana - pode ser realizado semanalmente ou a cada 10 dias, isso
vai depender de como o cliente cuida.

Cuidados:

Evitar banhos muito quentes, sauna, vapor esfregar e friccionar os fios

com demaquilantes em excesso.

Recomenda-se escovar diariamente com o pincel escova pra os fios nao

embolarem contribuindo para assepsia.
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Renov

Em parceria com a Bioage Skincare Solutions, a rede SPA das
Sobrancelhas disponibiliza um tratamento de impacto que promove

resultados imediatos e cuida da pele do seu cliente em 360.°

Limpeza de Pele Renovagao

Hidratacao




Renov - Limpeza de Pele

Beneficios do tratamento:

e Promover Limpeza profunda - Remoc¢ao de comeddes e pustulas

Kit Composto por 6 produtos:

e Gel Esfoliante 3 em 1 - Ganhe tempo.
e Logdo Tonica Suavizante - Alta concentragao de ativos.
e Creme Emoliente - Semi-anestésico - Mais conforto ao cliente.

e Logao Trietanolmaina - Potencializada.

e Solucgdo Pos Extracao - Reduz risco de Infeccdes.

e Mascara Suavizante de Beta Glucan - Total normalizagdo da pele.




Renov - Renovacao da Pele

Beneficios do tratamento:

e Clareador
e Rejuvenescedor

e Antioxidante

e e, seag

Kit Composto por 5 produtos:

e Pré Peeling Bambu C - Esfoliante quimico e fisico

e Bio CPeel - Peeling quimico

e Bio CDrops - Sérum clareador lipossomado

e Bio Nano C Powder - Capsulas de Vitamina

e Bio Nano Mask - Mascara facial argilosa o
\
S




Renov - Hidratacao da Pele

Beneficios do tratamento:

e Hidratacao de Choque

e Minimizacao de linhas de expressao

e Regeneracao da Pele

Kit Composto por 3 produtos:

e Bio Energy Cream - Creme Hidratante Preparador
e Bio Energy Skin - Fibra Natural do Bicho da Seda

e Bio Energy Solution - Solugao solubilizadora.
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Resultados em apenas 1 aplicag¢éo de Fios de Seda.
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New Skin - MMO
Aparelho

Eletrocautério para remocao superficial de pigmentos proveniente de
maquiagem definitiva decorrente da técnica de Micropigmentacgao.

(Manual completo na até do franqueado)




Protocolo de despigmentacao de pigmentos implantados com técnica de
Micropigmentacao

O procedimento de remocao de pigmentos por meio do aparelho NEW SKIN é possivel apenas quando se trata de uma pigmentacao
implantada com técnicas de Micropigmentacao, subentendendo-se que o pigmento esta localizado sub-epidermicamente. Ja quando se trata
de uma TATUAGEM, em que o pigmento esta implantado a nivel dérmico, mais profundo, a cureta eletronica ndao é capaz de alcancar este
pigmento. Também devemos ressaltar a importancia da avaliacao da coloragdao do pigmento, visto que o NEW SKIN é mais eficaz em
pigmentacdes menos “chumbadas”, tendo em vista que deverdo ser feitas mais sessoes.

O NEW SKIN provoca uma leve cauterizacao da pele, desencadeando o processo cicatricial, portanto, peles com fototipo entre 4 a 6 requerem
um maior cuidado e uma menor intensidade durante a aplicacao, visto que estas peles tendem a cicatrizacao hipertréfica e queloides com
maior facilidade. Antes de iniciar qualquer tipo de procedimento, uma anamnese detalhada deve ser feita. Deve-se investigar o tipo de
pigmentacao, ha quanto tempo foi feita, a coloracdao que se apresenta o fototipo, o tipo da pele da cliente, as condicdes de saude e
cicatrizacao da cliente, bem como o uso de medicamentos continuos, visto que todos estes fatores podem interferir na eficacia do

tratamento. Caso a cliente apresente-se apta a realizar o tratamento com NEW SKIN, segue protocolo de aplicacao:




Indicacao (servico homologado)

Despigmentacao de pigmentos de Micropigmentacao
Area: Sobrancelha
Outras indicacdes do aparelho pelo fornecedor nao sao tem

homologadas pela franqueadora sendo assim sua aplicacdo

caracteriza falta grave de acordo com o contrato de franquia.

Operador — Esteticista formada

Para garantir a qualidade e a seguranca que o Spa das Sobrancelhas
preserva somente uma esteticista certificada de unidades que
possuem cabine Bem-Estar sao autorizadas atuarem na unidade
operando New Skin. Para habilitar o Trinks (sistema de gestdo do
PDV) devera ser enviado o certificado de esteticista e outro da New

Skin através de ticket para o IMP.




Passo A Passo: Implante De Cilios

01

Aplicacdao de pomada anestésica manipulada da seguinte
formula: pomada em Orabase, Lidocaina 25% e Tetracaina
10%, oclusao com filme PVC plastico e pausa de 15 minutos.
Retirada do anestésico com algoddao embebido em agua
filtrada; Atengao: procure saber se o cliente é alérgico a
anestésicos.

Higienizacdo e assepsia da pele (Sérum de limpeza SDS) para
remover suor e sujidade e manter a pele menos hidratada,
evitando diminuir a condutibilidade elétrica. Pode-se fazer
uma suave esfoliacdo para auxiliar na remocao do extrato
corneo (pele superficial-morta);

Remover o anestésico, caso tenha aplicado, com gaze embebida em agua e entdo limpar a regido com gaze seca para posteriormente acoplar a
ponteira do despigmentador em poténcia elétrica, variando de menor intensidade para a maior intensidade;

De acordo com o tamanho da area a ser despigmentada, podemos realizar o procedimento de forma pontual ou em varredura. Durante a
aplicacao, pequenos produtos da despigmentacdo irdo se acumular ao redor da ponta da cureta em forma de crostas amarronzadas. Estas
deverao ser retiradas toda vez que se acumulem, pois dificultam a passagem da corrente. Para a limpeza da cureta devemos usar algodao seco
ou lengo de papel. Sempre que esta limpeza for realizada, zerar o equipamento, limpar, voltar a intensidade escolhida e reiniciar o
procedimento. Este procedimento deve ser feito em toda a area a ser despigmentada APENAS UMA VEZ. Ao término da cobertura de toda area,
higienizar com soro fisiolégico embebida em algodao e finalizar com a aplicacdo de uma camada generosa de GEL EMOLIENTE SDS (rica em
compostos regeneradores e 6mega 3 6 e 9 oleosos além de calmantes); 3 vezes ao dia durante 15 dias




Passo A Passo: Implante De Cilios

Orientar o cliente para home care: lavar com sabonete
antisséptico apenas uma vez ao dia por 7 dias e aplicar
protetor solar FPS 30 ao redor. Uma leve crosta semelhante a
“casca de ferida” se formara no local, ndo arrancar e nem
cogar.

Apds o tratamento, a ponteira devera ser descartada ou auto
lavada;

Entre 15 e 18 dias, deve- se reavaliar a pele (resultado), no
entanto, deve aguardar de 21 a 30 dias para a regeneragao
total da pele. Caso a pele ainda esteja sensibilizada,
aguardar mais 15 dias para novo procedimento;

O numero de aplicacdes varia de acordo com a intensidade e
profundidade da pigmentacdo, podendo variar de 3 até 10
aplicacdes, visto que o clareamento é gradual e progressivo;

Apds 1 semana, sugere-se aplicacdao da luz vermelha em contato com a pele de 50 segundo a 150 segundos. A luz vermelha nesta etapa do
tratamento tem por objetivo diminuir a inflamacao, estimular a proliferacao de fibroblastos com consequente ativacao da sintese de colageno
para pele, favorecendo a cicatriza¢ao da pele.




Informag¢oes importantes:

A intensidade de aplicagdao do equipamento na pele (baixa, média e alta) ira variar conforme anamnese do paciente: fototipo de acordo com a
escala de Fitzpatrick, idade, caracteristicas de foto envelhecimento, envelhecimento cronoldgico e sensibilidade da pele.

A escala de intensidade do NEW SKIN consiste em baixa intensidade (verde), média (laranja) e alta (vermelha). Deve- se iniciar a aplicacdo do
NEW SKIN com a menor intensidade possivel (verde), ao encostar a ponteira do equipamento (despigmentador) no local um leve
esbranquicamento da pele. Caso esta reacdao nao ocorra, aumentar gradualmente na intensidade.

Nivel de intensidade para aplicacdao do NEW SKIN Variaveis —anamnese Nivel de Intensidade de corrente elétrica (MA em RMS).

Observe a imagem para maior conhecimento:

Fototipo | Il 1] v v Vi
Envelhecimento 1-7 1-5
Fotoenvelhecimento 1-10 1-8
Pele sensivel 1-5 1-5




Informag¢oes importantes:

Verificar modo pontual ou em varredura para avaliacdo da intensidade de aplicacdo:

Modo pontual: apenas encostar a ponta da cureta da pele, com movimentos de pontilhado. A intensidade de aplicacdo deve ser monitorada
(entre baixa e alta) visto que menor area apresenta uma maior intensidade de corrente elétrica.

Modo em varredura: encostar a cureta na pele e arrastar por toda a superficie em movimentos de vai e vem sem retirar a ponta. Pode-se utilizar
a intensidade até a maxima dependendo das caracteristicas da pele da cliente.

Estes valores sdao estimados e podem ser modulados para mais ou menos dependendo da sensibilidade do paciente e tipo de tratamento. De
modo geral, colocamos uma intensidade menor para fototipos elevados para evitar processo inflamatdrio excessivo, que pode levar a uma

hiperpigmentacao pds-inflamatoéria.

Documentos

e Ficha de anamnese;
e Declaracao de conhecimento dos seguintes efeitos do procedimento de eletrocautério;

e Orientacdes para tratamento pds-procedimento de eletrocautério;




Efeitos adversos:

e Algumas pessoas possuem uma pele mais sensivel que as demais que pode
gerar uma dor durante o procedimento ou outros efeitos ndao definidos,
por isso antes de qualquer aplicacdo se faz necessario uma anamnese do
cliente, com registro das informacdes através de um questiondrio com
informacgdes sobre o tipo de pele, alergias, patologias, tratamentos e uso
de medicamentos;

e E altamente recomenddvel a aplicacdo prévia (1 semana antes) em uma
pequena drea (1cm?2) para analisar a reagao organica do cliente ao
procedimento;

e Em caso de duvida, ndo realize o procedimento, solicite a avaliacdo de um

dermatologista para que o mesmo autorize a realizacao do procedimento;
e Caso observe alguma alteracdao importante na pele no ato da aplicacao,
suspenda a aplicacdo e encaminhe o cliente ao médico para avaliacao.
e Afrangueadora recomenda que o profissional busque atualizacao com o

fornecedor do aparelho.




IMPORTATE!

O treinamento € obrigatorio.

Este manual ndo substitui a certificacao do profissional.

Em caso de duvidas solicite suporte a franqueadora.

Existem servicos oferecidos no Spa das Sobrancelhas que foram lancados depois deste manual. Consulte! @



